e
COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

ZGLASZANIE NIEPRAWIDLOWOSCI

W Colonnade dbamy o zgodno$¢ z przepisami i etyczne prowadzenie biznesu, dlatego tez
zapewniamy mozliwo$¢ zgtaszania informacji o ewentualnych nieprawidtowosciach w tym
zakresie.

Kiedy mozesz dokona¢ zgtoszenia

Jezeli masz uzasadnione podstawy i posiadasz informacje dotyczgce faktycznego lub
potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie, bgdz
dotyczg one nieetycznych i niewfasciwych zachowan wynikajgcych z dziatan podejmowanych
przez Colonnade, masz mozliwosc¢ zgtoszenia tego w bezpieczny dla Ciebie sposdb.

Kto moze w pierwszej kolejnosci dokona¢ zgtoszenia

Osobg uprawniong do zgtoszenia naruszenia jest m.in.:

* pracownik, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat

* osoba ubiegajgca sie o zatrudnienie, ktdra uzyskata informacje o naruszeniu prawa
w procesie rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy

* osoba swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej

* przedsiebiorca pozostajgcy w stosunkach handlowych z Colonnade lub
zamierzajgcy nawigzac takie stosunki

* akcjonariusz lub wspélnik

* cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej

* o0soba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem podwykonawcy lub dostawcy
*  podwykonawca lub dostawca, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej
" stazysta
*  praktykant
* wolontariusz
* innaosoba, ktéra jest zawodowo lub rodzinnie powigzana z osobami
wymienionymi powyzej lub uprawniona do ich reprezentowania
* prokurent
* pracownik tymczasowy

Jakie prawa Ci przystugujg

Wobec 0sob dokonujgcych zgtoszenia nie mozna podejmowac zadnego rodzaju dziatan
odwetowych ani grézb czy préb ich podjecia. Dodatkowo, ochrong przed dziataniami
o charakterze odwetowym objete s3 osoby pomagajgce w dokonaniu zgtoszenia oraz
osoby powigzane ze zgfaszajacym.



Colonnade zapewnia petng poufno$é dostarczonych w zgtoszeniu danych i chroni tozsamos¢
zgtaszajgcego i innych oséb wymienionych powyze;.

Jakie sg kolejne kroki po zgtoszeniu

Otrzymasz potwierdzenie przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dokonania zgtoszenia, a
w ciggu maksymalnie 3 miesiecy informacje zwrotng i podjete przez Colonnade dziatania
nastepcze, chyba ze zgtoszenie bedzie anonimowe, a Colonnade nie otrzyma w zgtoszeniu
Twojego adresu korespondencyjnego lub e-mail).

Jak mozna dokonac zgtoszenia

Zgtoszenia wewnetrznego mozesz dokonaé droga:
* mailowa na adres: whistleblowing@colonnade-insurance.com

'  pocztowg tradycyjng zostawiajgc dopisek ,,Whistleblowing-confidential!" na adres:

Colonnade Insurance S.A.

1b, rue Jean Piret
L-2350 Luxembourg

* telefoniczng na numery: +352 281156-204 lub +352281156-206
* |ub osobiscie do Colonnade Head of Compliance, a przypadku nieobecnosci, do Colonnade
Chief  Risk  Officer = wymienionego na  stronie  https://www.colonnade-

insurance.com/about-us/corporate-governance albo za posrednictwem Compliance

Manager oddziatu Colonnade w Polsce.

W przypadku zgtoszen mailowych oraz pocztowych mogg one by¢ dokonywane réwniez w
formie anonimowej.

Zgtoszenia zewnetrznego mozesz dokonac¢ pisemnie, telefonicznie lub osobiscie po
wczesniejszym umowieniu sie do Commissariat aux assurance (CAA), jako wiasciwego organu
nadzorczego Colonnade w Luksemburgu, w jezyku niemieckim, francuskim i luksemburskim
(jezyk angielski moze by¢ réwniez dopuszczony). Dane kontaktowe sg dostepne na stronie
internetowej CAA: Accueil - Commissariat aux Assurances https://www.caa.lu/.

Zgtoszenia zewnetrznego mozesz rowniez dokona¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich,
al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa. Dane kontaktowe sg dostepne na stronie Rzecznika Praw
Obywatelskich: https://bip.brpo.gov.pl/pl/sygnalisci.
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Klauzula informacyjna

Administratorem danych osobowych zawartych w zgtoszeniu wewnetrznym lub zebranych w toku
prowadzenia dochodzenia wewnetrznego jest Colonnade Insurance S.A. zarejestrowana w
Luksemburgu pod numerem B 61605, siedziba gtdwna: 1, rue Jean Piret, L-2350 Luxembourg,
prowadzgcg dziatalnos¢ w Polsce przez Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce ul.
Prosta 67, 00-838 Warszawa (dalej: Colonnade lub Administrator). Podstawg prawng i celem
przetwarzania podstawowych danych osobowych jest obowigzek prawny cigzacy na
Administratorze w postaci rozpatrywania zgtoszen oraz podejmowania dziatan nastepczych
wynikajgcy z Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéow (Dz. U. 2024 poz. 928). W
przypadku osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie wewnetrzne, podstawg prawng i celem przetwarzania
podstawowych danych osobowych jest obowigzek prawny cigzgcy na Administratorze w postaci
prowadzenia rejestru zgtoszen wewnetrznych wynikajgcy z Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928). Dane osobowe mogg by¢ ujawnione innym
podmiotom jedynie w zwigzku z realizacjg wyzej wymienionych celéw i na podstawie pisemnej
umowy (m.in. dostawcom ustug IT) oraz w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajagcym z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami
wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub
sagdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony
przystugujacego osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia wewnetrznego lub podjeciem
dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez okres
3 lat po zakoniczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziafan nastepczych lub zakoriczono dziatania nastepcze, lub
po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Dane osobowe mogg by¢
przekazane przez Colonnade do Panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w
sytuacjach okreslonych przez prawo, w szczegdlnosci, gdy zostang spetnione warunki zapewniajgce
odpowiedni poziom bezpieczernstwa danych osobowych. Przekazanie danych osobowych moze
odbywac sie m.in. na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje
Europejska, na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopiert ochrony
zgodnie z art. 45 RODO lub na podstawie ,Ram Prywatnosci Danych UE-USA”, co oznacza, ze
zapewniono stosowanie odpowiednich srodkdw ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych
wymaganych przez przepisy europejskie. W innych przypadkach przesytania danych osobowych
poza Europejski Obszar Gospodarczy informacja o tym, zostanie udostepniona w klauzuli
dotyczacej zasad ich przetwarzania.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do zgdania dostepu do danych osobowych (z
wyltgczeniem przekazania wszelkich dostepnych informacji o zrédle pozyskania danych osobowych
w przypadku, w ktédrym dane osobowe nie zostaty zebrane od osoby, ktérej dane dotyczg) , ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz do wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luksemburgu). Podanie
danych osobowych jest dobrowolne i nie jest konieczne do dokonania zgtoszenia wewnetrznego.
Bez podania danych kontaktowych — adresu korespondencyjnego lub adresu e-mail nie jest
mozliwe otrzymanie potwierdzenia zgtoszenia wewnetrznego oraz informacji zwrotne na temat
dziatan podjetych w nastepstwie dochodzenia wewnetrznego. Z Administratorem mozna sie
kontaktowac piszac na adres oddziatu Colonnade, dzwonigc pod numer: +48 22 276 26 00 oraz
wysytajgc e-mail: mailto:info@colonnade.pl. We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych, w szczegdlnosci w sprawie skorzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych, sprzeciwu, przekazywania danych poza obszar EOG
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mozna kontaktowa¢ sie z inspektorem ochrony danych osobowych w Colonnade
(mailto:dpo@colonnade.pl) lub wysytajgc pismo na adres oddziatu Colonnade.
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