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Nota informacyjna

Informacje na temat przestanek wypftaty sSwiadczen z tytutu Twojej
ochrony ubezpieczeniowej zawarte sg w nastepujgcych miejscach
w ponizszym dokumencie:

§5ust.2,§8,§9,§12,§13,§16,§ 17.

Informacje na temat ograniczen i wytgczeh w Twojej ochronie ubez-
pieczeniowej zawarte sg w nastepujgcych miejscach w ponizszym
dokumencie:

§3ust.5,§4ust. 4iust. 5,§5ust. Siust. 7,§10,§ 11 ust. 5, § 12
ust. 7-8,§ 14,§ 15 ust. 3, § 16 ust. 5, § 17 ust. 2 i ust. 3, § 19 ust. 4.
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COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIAL W POLSCE

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODNAWIALNYCH
ZRODEL ENERGII | INSTALAC)I WIATROWE]J

E| Dziatl. RLHENURIER GG
Ogolne warunki ubezpieczenia odnawialnych zrédet energii

i instalacji wiatrowej

§ 1. Informacje ogélne

1.

Niniejsze Ogolne warunki ubezpieczenia odnawialnych zrédet energii (OWU) zostaty za-
twierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce
z siedzibg w Warszawie 2 lutego 2026 r. i majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia
zawieranych od 2 lutego 2026 r.

Ochrona ubezpieczeniowa okreslona w niniejszych OWU udzielana jest przez Colonnade
Insurance S.A. zarejestrowang w Luksemburgu pod numerem: B 61605, siedziba gtéwna:
1, rue Jean Piret, L-2350 Luxembourg, dziatajacg w Polsce przez Colonnade Insurance
Société Anonyme Oddziat w Polsce zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m.st. War-
szawy, XIll Wydziat KRS, pod numerem 0000678377, NIP 1070038451, z siedziba: ul. Pro-
sta 67, 00-838 Warszawa.

W sprawach nieuregulowanych w OWU zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, jak réwniez akty prawne zastepujace powyzsze
ustawy.

Umowa moze zostac zawarta na warunkach odbiegajacych od postanowien OWU. Klau-
zule umowne, zawierajgce postanowienia dodatkowe lub odmienne od postanowien
OWU, wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem ich niewaznosci.

§ 2. Definicje

1.

Awaria - nagte, nieprzewidziane i niezalezne od woli Ubezpieczonego zaprzestanie funk-
cjonowania lub nieprawidtowosc¢ dziatania przedmiotu ubezpieczenia, wynikajace z przy-
czyny wewnetrznej w stosunku do tego urzadzenia.

Budynek - obiekt budowlany, trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za
pomoca przegrod budowlanych, majacy fundamenty i dach.

Eksplozja - gwattowny wybuch spowodowany wydzieleniem duzych ilosci energii.

Huk ponaddzwiekowy - dziatanie fali uderzeniowej wywotanej przez samolot podczas
przekraczania predkosci dzwieku.

Huragan - wiatr wiejacy z predkoscig powyzej 13 metréw na sekunde, wg danych Insty-
tutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku opinii IMiGW wy-
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10.

1.

12.

13.
14.

stgpienie huraganu stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd
w Miejscu ubezpieczenia.

Instalacja fotowoltaiczna - panele fotowoltaiczne wraz z urzagdzeniami stanowigcymi
catos¢ techniczng i uzytkowag o maksymalnej mocy do 50 kW, gotowe do pracy zgodnie
z wymagang dokumentacjg wydang przez uprawnionego instalatora, wykorzystujgce
energie pozyskiwang z promieni stonecznych do wytworzenia energii elektrycznej, ktora
wykorzystywana jest na wiasny uzytek Ubezpieczonego (energia dostarczana do instalacji
Budynku) i dostarczana do zewnetrznej sieci energetycznej.

Instalacja solarna - kolektory stoneczne wraz z innymi urzgdzeniami stanowigcymi ca-
tos¢ techniczng i uzytkowa, gotowe do pracy zgodnie z wymagang dokumentacjg wydang
przez uprawnionego instalatora, wykorzystujgce energie pozyskiwang z promieni sto-
necznych do wytworzenia energii cieplnej za pomocg nosnika, ktérym moze by¢ ciecz lub
gaz, oraz dostarczania tej energii do instalacji wewnetrznej Budynku.

Instalacja wiatrowa - instalacja z turbing wiatrowg o mocy elektrycznej do 20 kW i mak-
symalnej wysokosci 12 m, sktadajgca sie z generatora turbiny, kontrolera, rezystora ha-
mujacego i inwertera, ktéra:

a) nie wymaga zgtoszenia do Gtéwnego Urzedu Nadzoru Budowlanego, jesli turbina nie
przekracza 3 m wysokosci ponad dach, lub

b) wymaga zgtoszenia do Gtéwnego Urzedu Nadzoru Budowlanego w przypadku turbin
przekraczajgcych wysokos¢ 3 m ponad dach oraz wolnostojacych, dla ktérych ko-
nieczne jest uzyskanie pozwolenia na budowe zgodnie z prawem budowlanym, gdy
konstrukcja wymaga fundamentéw lub powoduje zmiany parametréow uzytkowych
lub technicznych budynku.

Katastrofa budowlana - niezamierzone, gwattowne zniszczenie budynku lub jego cze-
$ci, a takze konstrukcyjnych elementéw rusztowan, elementéw urzadzen formujacych,
Scianek szczelnych i obudowy wykopéw.

Kradziez - zabdr przedmiotu ubezpieczenia w celu jego przywtaszczenia, ktéry zostat
dokonany przez sprawce pozostawiajgcego w Miejscu ubezpieczenia $lady po zaborze
przedmiotu ubezpieczenia.

Miejsce ubezpieczenia - miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej gdzie znajduje sie
przedmiot ubezpieczenia. Miejsce ubezpieczenia wskazane jest w Polisie.

Napor sniegu - dziatanie Sniegu lub lodu, ktéry poprzez swoj ciezar powoduje uszko-
dzenie przedmiotu ubezpieczenia.

Osuwanie sie ziemi - ruch ziemi na stokach niespowodowany dziatalnos$cig cztowieka.
Pompa ciepta - urzagdzenie grzewcze dostarczajgce ciepto pobrane z gruntu, z wody lub
z powietrza do instalacji centralnego ogrzewania, instalacji wodnej lub wentylacyjnej. Za
pompy ciepta uwaza sie jednostke zewnetrzng i jednostke wewnetrzng potgczong prze-
wodami z czynnikiem roboczym.
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16.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

Powédz - zalanie terendw, na ktorych znajduje sie przedmiot ubezpieczenia, na skutek
podniesienia sie wody w korytach wod ptyngcych lub stojgcych lub w nastepstwie pod-
niesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych lub powdédz spowodowana desz-
czem (powddz btyskawiczna).

Przepiecie - nagta, nieprzewidziana i krétkotrwata zmiana napiecia w sieci elektrycznej.

Przydomowy magazyn energii - urzadzenie, ktére stuzy do przechowywania energii
i jej dostarczania do Budynku.

Rabunek - zabdr przedmiotu ubezpieczenia przez sprawce, ktory uzyt wobec Ubezpie-
czonego lub 0s6b przebywajgcych w Miejscu ubezpieczenia: przemocy lub grozby na-
tychmiastowego jej uzycia, doprowadzit do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci lub
uzyt podstepu poprzez wprowadzenie w btgd osoby matoletniej lub niedotezne;.

Stacja tadowania samochodu elektrycznego - urzagdzenie wolnostojace lub zwigzane
z Budynkiem, obejmujgce punkt fadowania osobowego samochodu elektrycznego, ktére
wykorzystywane jest na wiasny uzytek Ubezpieczonego.

Szkoda:

a) w ubezpieczeniu mienia od ryzyk podstawowych, ryzyk kradziezowych, ryzyk niena-
zwanych i ryzyk dodatkowych Szkodg jest utrata, uszkodzenie lub zniszczenie przed-
miotu ubezpieczenia;

b) w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej Szkodg jest strata finansowa
rozumiana jako wyrazona w pienigdzu warto$¢ energii elektrycznej, ktéra nie zostata
wyprodukowana przez dang Instalacje fotowoltaiczng w danym czasie;

c) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadanego mienia Szkoda jest
$mier¢, uszkodzenie ciata lub uszkodzenie, utrata mienia.

Trzesienie ziemi - gwattowne zaburzenia systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktére-
mu towarzyszg wstrzasy i drgania gruntu.

Ubezpieczajgcy - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra zawarta Umowe ubezpieczenia z Ubezpieczycielem.

Ubezpieczony - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobo-
wosci prawnej wskazana w Polisie, na ktérej rachunek zawarta zostata Umowa ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel - Colonnade Insurance S.A. z siedziba: 1, rue Jean Piret, L-2350 Luksem-
bourg, zarejestrowana w Luksemburgu pod numerem: B 61605, dziatajgca w Polsce
przez Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym
dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat KRS, pod numerem 0000678377, NIP 1070038451, z sie-
dziba: ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa.

Uderzenie pioruna - bezpos$redni oraz posredni przeptyw tadunku elektrycznego przez
przedmiot ubezpieczenia. Za bezposrednie uderzenie pioruna uznaje sie réwniez ude-
rzenie w Budynek, ktéry potaczony jest instalacjg z przedmiotem ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych OWU.

Upadek obiektéw - upadek masztéw, drzew, dzwigdw, kominéw i innych budowli na
przedmiot ubezpieczenia spowodowany przez silny wiatr, wady konstrukcyjne, wady
eksploatacyjne, zuzycie materiatu lub dziatalno$¢ oséb trzecich.
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30.

31.

32.

33.

Wandalizm - celowe, umysine uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia
wyrzadzone przez osoby trzecie, ktére nie zamieszkujg z Ubezpieczonym.

Wartos$¢ odtworzeniowa - warto$¢ odpowiadajgca kosztom nabycia nowego przed-
miotu lub odtworzenia przedmiotu ubezpieczenia do stanu nowego, ale nieulepszonego
z uwzglednieniem takich samych lub najbardziej zblizonych parametréw technicznych
i materiatow. Wartos$¢ odtworzeniowa uwzglednia koszty transportu, demontazu i mon-
tazu.

Zalanie - wydostanie sie pary, wody lub innej cieczy w wyniku uszkodzenia sieci wodo-
ciggowej, grzewczej, kanalizacyjnej lub technologicznej, samoczynnego uruchomienia
sie przeciwpozarowych instalacji tryskaczowych.

Zamek wielozastawkowy - zamek, do ktérego klucz ma w topatce wiecej niz jedno
ztobienie prostopadte do trzonu.

Zapadanie sie ziemi - obnizanie sie powierzchni terenu w wyniku zawalenia sig pustych
przestrzeni pod powierzchnig gruntu, bez jakiejkolwiek ingerencji cztowieka.

Zdarzenie ubezpieczeniowe - przyszte, niepewne i niezalezne od woli Ubezpieczonego
zdarzenie o charakterze naglym, powodujgce Szkode w przedmiocie ubezpieczenia
w trakcie okresu ubezpieczenia.

§ 3. Zawarcie Umowy ubezpieczenia

1.
2.
3.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego.
Zawarcie Umowy ubezpieczenia potwierdza sie dokumentem ubezpieczenia - Polisa.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest podac do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie infor-
macje, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat przed zawarciem Umowy ubezpieczenia na pi-
$mie. W czasie trwania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest zawiada-
mia¢ Ubezpieczyciela o zmianach tych okolicznosci niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

W razie zawarcia Umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki okreslone powyzej
spoczywajg zarowno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczo-
ny nie wiedziat o zawarciu Umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
postanowien poprzedzajgcych nie zostaty podane do jego wiadomosci.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w jezyku polskim.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia OWU przekazywane sg Ubezpieczajgcemu. W przy-
padku Umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek Ubezpieczajgcy zobowigza-
ny jest doreczy¢ Ubezpieczonemu OWU przed zawarciem Umowy ubezpieczenia.

Po zawarciu Umowy ubezpieczenia Polisa jest przekazywana Ubezpieczajgcemu.

Wszelkie zmiany Umowy ubezpieczenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygo-
rem niewaznosci.
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§ 4. Sktadka ubezpieczeniowa

1.

O ile w Polisie nie okreslono inaczej, sktadka ubezpieczeniowa bedzie ptatna jednorazowo
za caty okres ubezpieczenia. Termin zaptaty sktadki jest okreslony w Polisie.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na czas trwania odpowiedzialno$ci Ubezpieczycie-
la na podstawie wartosci brutto przedmiotu ubezpieczenia w dniu zawarcia Umowy ubez-
pieczenia.

Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od rodzaju przedmiotu ubezpieczenia, wyso-
kosci sumy ubezpieczenia, wybranego zakresu ubezpieczenia oraz dtugosci okresu ubez-
pieczenia.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, to Ubez-
pieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zg-
dac zaptaty sktadki za okres, przez ktoéry ponosit odpowiedzialnos¢.

W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki moze
powodowac¢ ustanie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, jesli Ubezpieczyciel po uptywie
terminu wezwat Ubezpieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata
zawarta Umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 5. Okres ubezpieczenia

1.
2.

6.

Okres ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie jako poczatek
okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepujgcym po dniu optacenia
sktadki ubezpieczeniowej, chyba ze umdwiono sie inaczej.

W przypadku zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa i obowigzki z Umowy ubezpiecze-
nia moga by¢ przeniesione na nabywce za zgodg Ubezpieczyciela.

Przeniesienie praw i obowigzkéw z Umowy ubezpieczenia nie ma wptywu na maksymalny
czas jej trwania okreslony przy jej zawarciu.

Umowa ubezpieczenia wygasa:

a) z uplywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenio-
wy wygast przed tym terminem z innych przyczyn;

b) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia przez wyptacone odszkodowania;

¢) z dniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia, jezeli prawa i obowigzki z Umowy ubez-
pieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce;

d) z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od Umowy ubezpieczenia;
e) z dniem ustania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z powodu nieoptacenia sktadki.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przy-
padku gdy jest on przedsiebiorcg - w terminie 7 dni, od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od
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7.

8.

10.

1.
12.

13.

14.

Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za
okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jesli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony, przy zawarciu Umowy ubezpieczenia lub w trakcie
jej trwania, przedstawi Ubezpieczycielowi jakiejkolwiek oswiadczenie, co do ktérego be-

dzie miat Swiadomos¢, Ze nie jest prawdziwe, Ubezpieczyciel bedzie miat prawo do wypo-
wiedzenia Umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Jesli Ubezpieczajacy bedacy konsumentem w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego

zawiera Umowe ubezpieczenia z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odle-
gtos¢ (np. przez Internet), stosuje sie postanowienia ponizsze.

Ubezpieczajacy bedacy konsumentem w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego ma
prawo odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania go
0 zawarciu umowy.
Pisemne os$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia nalezy przesta¢:
a) na adres: Colonnade, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa, lub
b) na adres e-mail: bok@colonnade.pl.
Termin uwaza sie za zachowany, jesli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.
W przypadku odstapienia od Umowy ubezpieczenia jest ona uwazana za niezawarta,
a Ubezpieczajacy i Ubezpieczyciel sg zwolnieni z wszelkich zobowigzan wynikajacych
z Umowy ubezpieczenia. To, co strony Swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienio-
nym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzagdu, w terminie 30 dni:
a) od odstgpienia od Umowy ubezpieczenia - w przypadku Swiadczen Ubezpieczajacego;
b) od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia - w przypadku
Swiadczen Ubezpieczyciela.
Jezeli odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nastgpito po rozpoczeciu ochrony ubezpie-
czeniowej, Ubezpieczyciel ma prawo zgdac optacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres,
w ktorym udzielat ochrony. Wysokos$¢ naleznej sktadki zostanie obliczona proporcjonal-
nie do okresu, na jaki zostata udzielona ochrona ubezpieczeniowa.
Prawo odstgpienia, o ktdbrym mowa powyzej, nie przystuguje w przypadku umow ubez-
pieczenia catkowicie wykonanych na zgdanie Ubezpieczajgcego przed uptywem termi-
néw na skorzystanie z prawa odstgpienia od Umowy ubezpieczenia.

§ 6. Obowigzek utrzymania mienia

1.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani sg do:
a) przestrzegania zalecen producenta oraz instalatora, w szczegélnosci w zakresie wa-
runkdéw eksploatacji i obstugi przedmiotu ubezpieczenia;

b) utrzymywania przedmiotu ubezpieczenia w nalezytym stanie technicznym, nie-
zwtocznego usuwania uszkodzen, usterek i awarii mienia, serwisowania, biezacej
konserwacji oraz dokonywania okresowych przegladéw technicznych i okresowych
kontroli zgodnie z przepisami prawa i wymogami producenta lub instalatora;
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¢) utrzymania, uzytkowania i biezacej konserwacji Budynkow, do ktorych jest przy-
twierdzony przedmiot ubezpieczenia lub w ktérych sie znajduje, zgodnie z obowigzu-
jacymi przepisami prawa budowlanego, a w tym do przestrzegania przepiséw prawa
w zakresie ochrony przeciwpozarowej;

d) zabezpieczenia instalacji wodnych, wyposazenia instalacyjnego i centralnego ogrze-
wania przed mrozem, utrzymywania wtasciwej temperatury w pomieszczeniach;

e) zakrecenia zawordw i spuszczenia wody z instalacji w Budynkach, do ktérych przy-
twierdzony jest przedmiot ubezpieczenia, o ile te Budynki sg niezamieszkiwane lub
nieuzytkowane przez okres dtuzszy niz 90 dni;

f) spetnienia obowigzkéw dotyczacych odpowiedniego zabezpieczenia przedmiotu
ubezpieczenia wskazanych w ustepach 3 i 4 ponizej.

2. Przedmiot ubezpieczenia powinien by¢ przytwierdzony w Miejscu ubezpieczenia na state,
tak aby niemozliwe byto jego oderwanie bez uzycia sity lub narzedzi i bez pozostawienia
sladow. Instalacja fotowoltaiczna lub Instalacja solarna uznana jest za przytwierdzong na
state, jesli uzyto do tego takze balastu wykorzystywanego przy metodzie obcigzeniowej.

3. Budynki, w ktérych znajduje sie przedmiot ubezpieczenia lub do ktérych zostat przytwier-
dzony przedmiot ubezpieczenia, powinny by¢ zabezpieczone w nastepujgcy sposoéb:

a) sufity, Sciany, podtogi, dachy muszg by¢ wykonane z trwatych materiatéw, ktérych
nie da sie zniszczy¢ bez uzycia sity lub narzedzi;

b) wszelkie otwory w Scianach, sufitach, podtogach, dachach muszg by¢ tak zamkniete,
aby osoby nieuprawnione nie mogty dostac sie do Budynku inaczej niz z uzyciem sity
lub narzedzi;

c) wszystkie drzwi zewnetrzne powinny by¢ zamykane na co najmniej jeden Zamek
wielozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

4. W przypadku przedmiotu ubezpieczenia, ktory nie jest przytwierdzony do dachu, balkonu,
tarasu lub logii Budynku, wymagane sg ponizsze zabezpieczenia;

a) teren, na ktérym znajduje sie przedmiot ubezpieczenia musi by¢ ogrodzony ze
wszystkich stron ogrodzeniem na wysoko$¢ co najmniej 1,20 m;

b) ogrodzenie wymienione w lit. a powinno mie¢ zamykane i zabezpieczone wszelkie
otwory w sposob uniemozliwiajgcy dostanie sie do wnetrza osobom trzecim bez uzy-
cia sity i narzedzi;

c) brama zainstalowana w ogrodzeniu wymienionym w lit. a powinna by¢ zamykana
na co najmniej jeden zamek elektroniczny, Zamek wielozastawkowy, ktdédke wielo-
zastawkowa lub zamykana automatycznie za pomocg sitownikéw.

5. Wszystkie klucze do zamkoéw lub ktddek oraz pilot do bramy Miejsca ubezpieczenia po-
winny by¢ zabezpieczone przed dostepem oséb nieuprawnionych, a w razie ich zagubie-
nia czy Kradziezy, Rabunku Ubezpieczony jest zobowigzany do wymiany zamkdéw na wia-
sny rachunek w terminie do 5 dni od utraty kluczy lub pilota.
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§7. Zakres ubezpieczenia

1. Zakresem ubezpieczenia objete sg okreslone w dziale Il i Il OWU Szkody powstate w wy-
niku Zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Ubezpieczenie oferowane jest w dwoch pakietach. Zakresy poszczegdlnych ryzyk w pa-
kietach przedstawia tabela 1.

Tabela 1
Zakres ubezpieczenia Pakiet Standard Pakiet Premium
Ryzyka podstawowe v v
Ryzyka kradziezowe v v
Ryzyka nienazwane - v

Ryzyka dodatkowe
Uszkodzenie dachu
Uszkodzenia powstate przy kradziezy v
Uszkodzenie mienia przy upadku jednego z paneli

Uszkodzenia mienia w przypadku upadku
elementéw zewnetrznych Instalacji wiatrowej

OC z tytutu posiadania mienia - v

Ubezpieczenie straty w produkcji energii v
elektrycznej

@ DYIEIAIM Ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych i nienazwanych

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC)

§ 8. Przedmiot ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢:
a) Instalacja fotowoltaiczna;
b) Instalacja solarna;
c) Pompa ciepta;
d) Stacja tadowania samochodu elektrycznego, o ile w ramach danej Umowy ubezpie-
czenia jest rowniez ubezpieczona Instalacja fotowoltaiczna, Instalacja solarna lub
Pompa ciepta;
e) Przydomowy magazyn energii, o ile w ramach danej Umowy ubezpieczenia ubezpie-
czona jest rowniez Instalacja fotowoltaiczna;

f) Instalacja wiatrowa.

2. Przedmiot ubezpieczenia wskazany jest w Polisie.
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3. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ jedynie mienie, ktore znajduje sie w Miejscu ubez-
pieczenia i do ktorego Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy posiada odpowiedni tytut praw-
ny, a dodatkowo:

a)

b)

)

d)

Instalacja fotowoltaiczna, Instalacja wiatrowa lub Instalacja solarna musi by¢ przy-
twierdzona na state do Budynku lub podtoza w Miejscu ubezpieczenia;

mienie musi by¢ gotowe i kompletne do pracy, czyli takie, ktére po pozytywnym za-
konczeniu testéw préobnych i rozruchu moze zosta¢ uruchomione, zgodnie z wyma-
gang dokumentacjg potwierdzajgcg gotowos$¢ do uzycia (wydang przez uprawnione-
go instalatora);

mienie musi by¢ wykorzystywane przez Ubezpieczonego do zaspokojenia wtasnych
potrzeb w zwigzku z prowadzeniem gospodarstwa domowego, gospodarstwa rolne-
go lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przez mikroprzedsiebiorce w rozu-
mieniu ustawy Prawo przedsiebiorcow;

mienie musi by¢ zamontowane przez instalatora lub montera posiadajgcego wyma-
gane uprawnienia zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami prawa.

4. Instalacja fotowoltaiczna i Instalacja wiatrowa muszg zostac przytgczone do sieci energe-
tycznej i uzyskaé potwierdzenie od operatora sieci o ich przytaczeniu.

§9. Zakres ubezpieczenia

1. Zakresem ubezpieczenia od ryzyk podstawowych objete sg Szkody spowodowane przez:

a)
b)
<)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i)
k)
N

grad i deszcz,

Przepiecie,

Uderzenie pioruna,

pozar,

Powddz,

Napér $niegu,

Huk ponaddzwiekowy,

Huragan,

Lawine,

Osuwanie sie ziemi i Zapadanie sie ziemi,
Upadek obiektow i upadek statku powietrznego,
uderzenie pojazdu, z wyjatkiem pojazdu prowadzonego przez Ubezpieczonego,

m) Katastrofe budowlang,

n)
0)

p)

Eksplozje,
Zalanie,

Trzesienie ziemi.

2. Zakresem ubezpieczenia od ryzyk kradziezowych objete sg Szkody spowodowane przez:

a)

Kradziez,
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b) Rabunek,
c) Wandalizm.

. Zakresem ubezpieczenia od ryzyk nienazwanych objete sg wszelkie Szkody niewymienio-
ne w ustepach 12 powyzej oraz niewytgczone w OWU spod odpowiedzialnosci Ubezpie-
czyciela.

. Zakres ubezpieczenia od ryzyk dodatkowych pokrywa:

a) uszkodzenie dachu, czyli koszty naprawy dachu, do ktérego przytwierdzony jest
przedmiot ubezpieczenia, o ile do uszkodzenia dachu doszto wskutek tego samego
Zdarzenia ubezpieczeniowego, ktére spowodowato Szkode w przedmiocie ubezpie-
czenia; Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci limitu wskazanego w 8 11;

b) uszkodzenie powstate przy kradziezy, czyli koszty naprawy uszkodzonego mienia,
ktérego posiadaczem jest Ubezpieczony, o ile do uszkodzenia tego mienia doszto
wskutek Kradziezy lub Rabunku przedmiotu ubezpieczenia; Ubezpieczyciel odpowia-
da do wysokosci limitu wskazanego w § 11;

c) uszkodzenie mienia przy upadku paneli, czyli koszty naprawy uszkodzonego mienia,
ktérego posiadaczem jest Ubezpieczony, o ile do uszkodzenia tego mienia doszto
wskutek upadku paneli bedacych czescig ubezpieczonej Instalacji solarnej lub Instala-
¢ji fotowoltaicznej; Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci limitu wskazanegow 8§ 11;

d) uszkodzenie mienia przy upadku elementéw zewnetrznych Instalacji wiatrowej, czyli
koszty naprawy uszkodzonego mienia, ktérego posiadaczem jest Ubezpieczony, o ile
do uszkodzenia tego mienia doszto wskutek upadku elementéw zewnetrznych beda-
cych czescig ubezpieczonej Instalacji wiatrowej; Ubezpieczyciel odpowiada do wyso-
kosci limitu wskazanegow § 11.

. Zakresem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadania mienia objeta jest

odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody rzeczowe i osobowe wyrzgdzone nie-

umyslnie osobom trzecim oraz w ich mieniu w zwigzku z posiadaniem przedmiotu ubezpie-
czenia. Ochrong objeta jest jedynie odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego, ktéry jest

osoba fizycznag. Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci limitu wskazanego w § 11.

Ubezpieczenie straty w produkcji energii elektrycznej obejmuje, na zasadach okreslonych
w dziale Il OWU, strate finansowg Ubezpieczonego poniesiong w wyniku niewyproduko-
wania energii elektrycznej, do ktorej doszto na skutek Zdarzenia ubezpieczeniowego lub
Awarii.

. Wramach zakresu ubezpieczenia pokryte sg rowniez Szkody, do ktérych doszto na skutek
akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze Zdarzeniem ubezpieczeniowym. Koszty akcji
ratowniczej pokryte sg w granicach sumy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel pokryje w ramach sumy ubezpieczenia takze nastepujgce dodatkowe koszty
zwigzane ze Szkodg w przedmiocie ubezpieczenia do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia:

a) poszukiwanie i usuniecie przyczyn Szkody, za ktore uwaza sie koszty materiatow,
robocizny i sprzetu poniesione w zwigzku z poszukiwaniem miejsca uszkodzenia
przedmiotu ubezpieczenia oraz naprawy uszkodzonych elementéw w zwigzku z po-
szukiwaniem przyczyn Szkody;
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b)

uprzatniecie pozostatosci po Szkodzie, czyli koszty uprzatniecia i wywozu elementéw
niezdatnych do uzytku wraz z kosztami utylizacji lub sktadowania oraz koszty roz-
biérki i demontazu elementéw niezdatnych do uzytku.

§10. Wylaczenia odpowiedzialnosci

1. Ubezpieczeniem nie sg objete Szkody powstate wskutek:

a)

b)

9

d)

e)

f)
8)

h)
i)
)
k)

N

umysinego dziatania lub razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego lub osoby, z ktéra
Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym;

dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych, srodkéw represyjnych stosowanych przez
organy panstwa, terroryzmu, konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia, zarekwirowania, wy-
wiaszczenia i zniszczenia na podstawie decyzji, ktére podjety uprawnione do tego
wiadze;

dziatania Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu lub
innych Srodkéw odurzajgcych, srodkéw psychotropowych i psychoaktywnych;

btedébw montazowych, wad projektowych, wad konstrukcyjnych, wad materiatowych
lub niewtasciwego wykonania oraz niewtasciwego usuniecia awarii mechanicznych
lub elektrycznych, z wyjatkiem ubezpieczenia straty w produkgji energii elektrycznej;

okolicznosci, za ktére z mocy prawa lub zawartej umowy odpowiedzialny jest produ-
cent, sprzedawca lub instalator;

Awarii, z wyjatkiem ubezpieczenia straty w produkcji energii elektrycznej;

uzytkowania i przechowywania przedmiotu ubezpieczenia niezgodnie z instrukcja
jego obstugi lub wskazéwkami producenta;

dziatania producenta, sprzedawcy, dostawcy, instalatora, zaktadu serwisujgcego lub
naprawiajgcego,

przemarzania przedmiotu ubezpieczenia;

Osuwania lub Zapadania sie ziemi, ktére jest skutkiem prowadzonych robét ziemnych;

zaboru przedmiotu ubezpieczenia, jezeli ten zabdr nie spetnia definicji Kradziezy lub
Rabunku;

decyzji administracyjnej;

m) biezacej konserwacji, montazu, demontazu, rozruchu probnego i testow, napraw,

n)

0)

p)

transportu, zatadunku i roztadunku;

naturalnego zuzycia, utraty wartosci z uptywem czasu, pogarszania sie wtasciwosci
uzytkowych; wgniecenia, zabrudzenia, korozji, utleniania, odpryskéw, przebarwie-
nia, zarysowania, pekniecia (mikrouszkodzenia), rozszczelnienia, kurczenia sie lub
rozciggniecia;

dziatania energii jadrowej, promieniowania jonizujgcego, wyciekdw promieniotwor-
czych, zanieczyszczenia lub skazenia Srodowiska;

prowadzenia prac budowlanych, remontowych, montazowych lub instalacyjnych,
wycinki drzew w Miejscu ubezpieczenia;
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q) dziatania wibracji, hatasu, ciepta, drgan, wilgoci, plesni, insektéw, grzyba, bakterii,
wirusow, pytu, sadzy i dymu;

r) powolnego dziatania czynnikéw atmosferycznych, termicznych, chemicznych i biolo-
gicznych;

s) dziatania oséb trzecich wystepujacych w charakterze dostawcy, wytwércy, sprzedaw-
cy, serwisanta, przewoznika, spedytora lub podwykonawcy,

t) szkdd gérniczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo geolo-
giczne i gornicze;

u) utraty danych lub informacji zgromadzonych na elektrycznych nosnikach danych,
a takze na skutek dziatania wszelkiego rodzaju wiruséw komputerowych lub innego
rodzaju programoéw;

V) przerwy lub ograniczenia w dostawie pradu;

w) dziatania owadow, ptakdw oraz zwierzat, ktére nalezg do Ubezpieczonego lub oséb
z nim zamieszkujgcych, oraz zanieczyszczen spowodowanych przez kazde zwierze;

X) naruszenia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego obowigzkéw zwigzanych
z utrzymaniem przedmiotu ubezpieczenia, okreslonych w 8§ 6 OWU.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za wymiane elementéw bedacych czescig przedmiotu
ubezpieczenia, jesli taka wymiana nie zostata spowodowana przez Zdarzenie ubezpiecze-
niowe. Ubezpieczeniem nie sg objete wymienne nosniki danych ani wszelkiego rodzaju
materiaty eksploatacyjne, elementy i materiaty, ktére ze wzgledu na przeznaczenie i wa-
runki pracy zuzywaja sie lub podlegajg okresowej wymianie w ramach konserwacji (zgod-
nie z instrukcja techniczng urzadzenia i zaleceniami producenta).

3. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie obejmuje utraconych korzysci ani wyrza-
dzonych przez Ubezpieczonego szkéd innych niz wynikajace z posiadania przedmiotu
ubezpieczenia.

4. Ubezpieczyciel nie odpowiada za Szkody powstate w wyniku:

a) Powodzi przewidywalnej, za ktérg uwaza sie sytuacje, gdy Pow6dz w danym Miejscu
ubezpieczenia wystgpita co najmniej dwa razy w ciggu ostatnich 20 lat od dnia po-
przedzajgcego dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia;

b) Powodzi, ktéra nastgpita w okresie 30 dni od daty zawarcia Umowy ubezpieczenia.

5. Ubezpieczeniem nie sg objete przedmioty, ktére wykorzystywane sg do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej polegajacej na wytwarzaniu energii elektrycznej (w tym farmy
fotowoltaiczne).

6. Ubezpieczyciel nie obejmuje ochrong przedmiotow ubezpieczenia, ktére sg zamontowa-
ne lub znajdujg sie w srodku:

a) Budynkéw, ktére z powodu stanu technicznego nie nadajg sie do zamieszkania
i uzytkowania, czyli nie spetniajg przewidzianych odpowiednimi przepisami wymo-
gow bezpieczenstwa konstrukgji, bezpieczehstwa pozarowego lub uzytkowania, wy-
mogoéw higienicznych i zdrowotnych;

b) Budynkoéw przeznaczonych do rozbiorki.
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7.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za Szkody w przedmiocie ubezpieczenia, ktory nie spetnia
warunkow wskazanych w § 8 ust. 3 i 4.

Ubezpieczyciel nie bedzie zapewniat ochrony ani nie bedzie zobowigzany do zaptaty zad-
nego odszkodowania lub Swiadczenia w ramach tej umowy ubezpieczenia w takim zakre-
sie, w jakim zapewnienie takiej ochrony, wyptata takiego odszkodowania lub Swiadczenia
narazityby Ubezpieczyciela lub jego jednostke dominujacg na sankcje, zakaz/prohibicje
lub ograniczenie na mocy rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub prawa Unii
Europejskiej, Luksemburga, Polski, Wielkiej Brytanii, Kanady lub Stanoéw Zjednoczonych
Ameryki, dotyczacych sankcji handlowych i gospodarczych.

§ 11. Suma ubezpieczenia

1.

Suma ubezpieczenia okreslona jest dla kazdego przedmiotu ubezpieczenia i wskazana
jest w Polisie.

Suma ubezpieczenia wraz z sumg gwarancyjng i limitami odpowiedzialnosci stanowig
gbrna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Suma ubezpieczenia odpowiada Wartosci odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia
z dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Dla ponizszych ryzyk ustalone sg nastepujgce limity odpowiedzialnosci w ramach sumy
ubezpieczenia:

a) ubezpieczenie dachu - do wysokosci limitu 20 000 PLN,
b) uszkodzenie powstate przy kradziezy - do wysokosci limitu 10 000 PLN,
c) uszkodzenie mienia przy upadku jednego z paneli - do wysokosci limitu 10 000 PLN,

d) uszkodzenia mienia w przypadku upadku elementéw Instalacji wiatrowej - do wyso-
kosci limitu 10 000 PLN.

Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

6. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadania mienia Ubezpieczyciel

odpowiada za Szkody na mieniu i Szkody na osobie do wysokosci sumy gwarancyjnej
wynoszgcej 50 000 PLN. Suma gwarancyjna stanowi gorny limit odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela na jedno i wszystkie zdarzenia.

§ 12. Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia objetego zakre-
sem ubezpieczenia lub na podstawie zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia
sgdu.

Wysokos¢ odszkodowania odpowiada wielkosci poniesionej Szkody, maksymalnie do wy-
soko$ci sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjnej i limitéw odpowiedzialnosci. Odszkodo-
wanie ustalone jest w Wartos$ci odtworzeniowej, z wyjgtkiem ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej z tytutu posiadania mienia.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadania mienia Ubezpieczyciel
wyptaca odszkodowanie w wartosci rzeczywistej z dnia zaistnienia Zdarzenia ubezpiecze-
niowego.
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4. W przypadku gdy przedmiot ubezpieczenia ulegt catkowitemu zniszczeniu lub doszto do

9.

jego utraty, odszkodowanie wyptacane jest w kwocie odpowiadajgcej jego Wartosci od-
tworzeniowej pomniejszonej o warto$¢ ewentualnych pozostatosci po Szkodzie. Ubezpie-
czyciel okres$la warto$¢ nabycia nowego przedmiotu o takich samych lub najbardziej zbli-
zonych parametrach, uwzgledniajac Srednie stawki wystepujgce na terenie, na ktérym
doszto do Szkody.

W przypadku gdy przedmiot ubezpieczenia lub inne mienie nalezgce do Ubezpieczonego
wymaga odbudowy, to odszkodowanie ustala sie wedtug rachunkéw lub faktur wraz
z kosztorysem szczegotowym. Przedtozone przez Ubezpieczonego dokumenty powinny
przedstawiac zakres, rodzaj wykonanych prac, ceny jednostkowe, wykaz uzytych mate-
riatbw wymaganych do naprawy mienia. W przypadku gdy naprawa przedmiotu ubez-
pieczenia wymaga przeprowadzenia prac budowlanych (w tym instalacyjnych), to wyso-
ko$¢ odszkodowania ustala sie na podstawie kosztorysu, ktéry Ubezpieczyciel sporzgdza
w oparciu o aktualne cenniki budowlane lub na podstawie rachunkéw, faktur z kosztory-
sem szczegbtowym przedtozonych przez Ubezpieczonego. Dokumenty dostarczone przez
Ubezpieczonego powinny przedstawia¢ zakres, rodzaj wykonanych prac, wykaz uzytych
materiatébw wymaganych do naprawy mienia.

Ubezpieczyciel sprawdza otrzymane od Ubezpieczonego rachunki i faktury dotyczace
przeprowadzonych prac lub zakupu wymaganych materiatéw.

Przy okreslaniu wysokosci odszkodowania Ubezpieczyciel nie uwzglednia kosztow, ktére
wynikajg z braku czesci zamiennych lub innych materiatobw wymaganych do odbudowy
lub odtworzenia przedmiotu ubezpieczenia, dachu lub innego mienia nalezgcego do
Ubezpieczonego.

W Umowie ubezpieczenia ma zastosowanie alternatywnie:

a) udziat wiasny Ubezpieczonego w szkodzie, tj. kwota o jakg bedzie pomniejszana wy-
sokos$¢ kazdego odszkodowania w wysokosci okreslonej w dokumencie ubezpiecze-
nia, o ile nie umoéwiono sie inaczej, albo

b) franszyza integralna w wysokosci okreslonej w dokumencie ubezpieczenia, co ozna-
cza, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody do wysokosci franszyzy
integralnej, o ile nie umoéwiono sie inaczej.

Wysokos$¢ odszkodowania ustalana jest na podstawie cen z dnia wyptaty odszkodowania.

@ DYAEINIIM Ubezpieczenie straty w produkcji energii elektrycznej

§ 13. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong strate finansowg z powodu niewyprodukowania przez
ubezpieczong Instalacje fotowoltaiczng lub Instalacje wiatrowg w okresie ubezpieczenia
energii elektrycznej, w wyniku Awarii lub Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ochrong objeta jest strata finansowa naliczana od dnia, kiedy ubezpieczona Instalacja
fotowoltaiczna lub Instalacja wiatrowa przestata produkowac energie elektryczng, do
dnia wznowienia produkgcji energii elektrycznej, jednak nie dtuzej niz za okres 90 dni.
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§ 14. Wylaczenia odpowiedzialnosci

Oprdécz wytgczen odpowiedzialnosci wymienionych w 8 10, w ubezpieczeniu straty w produk-
cji energii elektrycznej Ubezpieczyciel nie odpowiada za Szkody, do ktérych doszto:

a)

b)

9

d)

e)
f)
g)

h)

w wyniku prawomocnej decyzji wydanej na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa
lub zalecen producenta, uniemozliwiajgcych lub opdzniajacych odtworzenie utraconego
lub uszkodzonego mienia i/lub dalszg produkcje energii elektrycznej przez Ubezpieczo-
nego;

wskutek powstatego z przyczyn lezacych po stronie Ubezpieczonego opo6znienia w przy-
wroceniu prawidtowego dziatania Instalacji fotowoltaicznej lub Instalacji wiatrowej i przy-
wroceniu produkcji energii elektrycznej;

wskutek zaniechania lub zwitoki Ubezpieczonego w podjeciu dziatari majacych na celu
naprawe uszkodzen lub odtworzenie Instalacji fotowoltaicznej lub Instalacji wiatrowej;

w zwigzku z wprowadzaniem innowacji i ulepszen przy okazji naprawy lub odbudowy
uszkodzonej w wyniku Zdarzenia ubezpieczeniowego Instalacji fotowoltaicznej, z wyjat-
kiem sytuacji kiedy nie byto mozliwosci naprawy lub odbudowy z uzyciem identycznych
elementow Instalacji fotowoltaicznej;

w wyniku btednych wskazan, awarii sterownika lub licznika energii;

w wyniku pogorszenia wydajnosci Instalacji fotowoltaicznej lub Instalacji wiatrowej;

w wyniku naprawy i wszelkich modyfikacji dokonanych przez osoby nieposiadajgce upraw-
nien do tego.

w wyniku nizszej produkgji energii elektrycznej w zwigzku nastonecznieniem, temperatu-
rg powietrza oraz innymi przyczynami niz Awaria i Zdarzenie ubezpieczeniowe objete
zakresem ubezpieczenia.

§ 15. Suma ubezpieczenia

1.

4.

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i jest
ustalona na jedno i wszystkie zdarzenia.

Sume ubezpieczenia Instalacji fotowoltaicznej stanowi wartos¢ energii elektrycznej jaka
ubezpieczona Instalacja fotowoltaiczna moze wyprodukowac¢ w okresie 90 dni najwiek-
szego nastonecznienia.

Suma ubezpieczenia Instalacji wiatrowej stanowi wartos¢ energii elektrycznej, jaka ubez-
pieczona Instalacja wiatrowa moze wyprodukowac w okresie 90 dni najsilniejszego wiatru.

Suma ubezpieczenia jest pomniejszana o kwote wyptaconego odszkodowania.

§ 16. Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia lub na podsta-
wie zawartej ugody, lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Wysokos¢ odszkodowania odpowiada wielkosci poniesionej Szkody (straty finansowej),
maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia.

Wysokos¢ poniesionej straty finansowej obliczana jest dla kazdego dnia, w ktérym ener-
gia elektryczna nie byta wyprodukowana przez ubezpieczong Instalacje fotowoltaiczng
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lub Instalacje wiatrowa, i jest wyliczona jako réznica pomiedzy energig planowang a ener-
gig wyprodukowang. Energia planowana wyliczana jest jako iloczyn ponizszych elemen-
tow:

a) mocy Instalacji fotowoltaicznej lub Instalacji wiatrowej;

b) ceny jednostkowej 1 kWh z dnia kiedy Instalacja fotowoltaiczna lub Instalacja wia-
trowa nie wyprodukowata energii elektrycznej;

c) wskaZnika dziennego z danego miesigca, okreslonego w tabeli 2.

4. Cenajednostkowa 1 kWh ustalana jest na podstawie umowy Ubezpieczonego z biezgcym
dostawcg energii/operatorem energetycznym.

Tabela 2
Miesiac Styczen Luty Marzec  Kwiecien Maj Czerwiec

Wskaznik dzienny 0,10% 0,14% 0,28% 0,40% 0,43% 0,46%

Miesiac Lipiec Sierpien Wrzesiei Kwiecien Listopad Grudzien
Wskaznik dzienny 0,44% 0,40% 0,33% 0,17% 0,10% 0,05%

5. W Umowie ubezpieczenia ma zastosowanie alternatywnie:

a) udziat wtasny Ubezpieczonego w szkodzie, tj. kwota o jakg bedzie pomniejszana wy-
sokos¢ kazdego odszkodowania w wysokosci okreslonej w dokumencie ubezpiecze-
nia, o ile nie umoéwiono sie inaczej, albo

b) franszyza integralna w wysokosci okreslonej w dokumencie ubezpieczenia, co ozna-
cza, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody do wysokosci franszyzy
integralnej, o ile nie umoéwiono sig inacze;j.

SLLPRNIY

§ 17. Postepowanie w razie zaistnienia Szkody

1. W razie zaistnienia Szkody bedgcej podstawg do zgtoszenia roszczenia z Umowy ubezpie-
czenia Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony zobowigzany jest do podjecia nastepujacych kro-
koéw bez nieuzasadnionej zwtoki:

a) uzycia wszelkich dostepnych srodkéw w celu zminimalizowania Szkody oraz zabez-
pieczenia mozliwosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych od osoby odpowie-
dzialnej za Szkode, o ile wymaga tego sytuacja; w przeciwnym razie nie nalezy doko-
nywac zadnych zmian w uszkodzonym przedmiocie ubezpieczenia i nie naprawiac
go do czasu ogledzin przez wyspecjalizowanego w tym zakresie eksperta;

b) powiadomienia policji o zdarzeniu - w przypadku Kradziezy, Rabunku lub Wanda-
lizmu;
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2.

3.

¢) niezwlocznego, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od wystgpienia zdarzenia,
poinformowania Ubezpieczyciela o zdarzeniu;

d) przedstawienia Ubezpieczycielowi opisu zdarzenia i jego skutkdw.

Jesli dostarczone informacje nie sg wystarczajgce do wyjasnienia okolicznosci zdarzenia
i ustalenia odpowiedzialnosci, Ubezpieczyciel moze zazada¢ dostarczenia innych infor-
macji, dokumentdw o zdarzeniu i jego skutkach niezbednych w procesie likwidacji. Niewy-
petnienie przez Ubezpieczonego obowigzkdéw zwigzanych ze zgtoszeniem Szkody i wspot-
pracg z Ubezpieczycielem moze mie¢ wptyw na wydtuzenie procesu likwidacji Szkody oraz
ustalenie naleznego mu odszkodowania.

Jezeli naruszenie powyzszych obowigzkéw przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
miato istotny wptyw na ustalenie zasadnosci lub wysokos$¢ odszkodowania, Ubezpieczy-
ciel ma prawo do pomniejszenia odszkodowania proporcjonalnie do wptywu tego naru-
szenia na wyptate odszkodowania.

§ 18. Wyptata odszkodowania

1.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania w terminie 30 dni, liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczy-
ciela albo wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe w terminie, o ktérym mowa
w ust. 1, Swiadczenie powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bez-
sporng czes$¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie przewidzianym
w ust. 1.

Jezeli wyptata odszkodowania nie jest mozliwa w terminie wskazanym w ust. 1, Ubezpie-
czyciel zawiadomi o tym na pismie Ubezpieczonego, podajgc powdd niemoznosci zaspo-
kojenia zgtoszonego roszczenia.

Odszkodowanie jest ptatne w ztotych polskich.

Jezeli po wyptacie odszkodowania przez Ubezpieczyciela ukradziony przedmiot ubezpie-
czenia zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany, Ubezpieczony zobowigzany jest nie-
zwtocznie powiadomi¢ o tym Ubezpieczyciela.

§ 19. Regres ubezpieczeniowy

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela roszczenie Ubezpieczonego wo-
bec osoby trzeciej odpowiedzialnej za Szkode przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczycie-
la do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czes¢
Szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokoje-
nia przed roszczeniem Ubezpieczyciela.

Nie przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego wobec oséb, z ktorymi
Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wy-
rzadzit Szkode umysinie.

Ubezpieczony ma obowigzek poméc Ubezpieczycielowi przy dochodzeniu roszczen re-
gresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty i udzieli¢ niezbednych informacji.
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4. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie roszczen wobec osoby trzeciej
odpowiedzialnej za Szkode lub je ograniczyt, to Ubezpieczyciel moze odmowic wyptaty
odszkodowania, odpowiednio je zmniejszy¢ lub zgdac zwrotu catosci lub czesci wyptaco-
nego odszkodowania.

§ 20. Reklamacje

1. Jezeli Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy nie zgadza sie z decyzjami Colonnade co do rosz-
czenia albo wnosi inne skargi i zazalenia, moze wystgpi¢ do nas z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy.

2. Ubezpieczony, Ubezpieczajacy, uprawniony z umowy ubezpieczenia, a takze spadkobier-
ca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia
z umowy ubezpieczenia ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych ustug swiadczo-
nych przez Colonnade. Moze je sktadac:

a) w postaci papierowej na adres Colonnade: ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa, lub

b) w postaci elektronicznej na adres e-mail reklamacje@colonnade.pl lub na adres do
doreczen elektronicznych AE:PL-60996-58497-FSEAB-16, lub

c) ustnie: telefonicznie pod numerem telefonu 22 528 51 00 lub do protokotu podczas
wizyty w siedzibie Colonnade.

3. Reklamacje rozpatrywane sg najszybciej jak to mozliwe, jednak najp6zniej do 30 dni od
ich otrzymania, a w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach - w terminie 60 dni od ich
otrzymania. Za date odpowiedzi uznaje sie date jej wystania.

4. Jezeliw szczegélnie skomplikowanych przypadkach Colonnade nie bedzie w stanie odpo-
wiedzie¢ na reklamacje do 30 dni, poinformuje:

a) jakie sg przyczyny opdznienia;
b) jakie okoliczno$ci muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
c) jaki bedzie nowy termin odpowiedzi.

5. Colonnade odpowie na reklamacje na pismie:

a) w postaci elektronicznej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona na pismie
w postaci elektronicznej, chyba ze zgtaszajacy reklamacje wnidst o udzielenie odpo-
wiedzi na piSmie w postaci papierowej;

b) w postaci papierowej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona na pismie w po-
staci papierowej, chyba ze zgtaszajacy reklamacje wniost o udzielenie odpowiedzi na
pismie w postaci elektronicznej;

c) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem zgtaszajgcego - w przy-
padku gdy reklamacja zostata ztozona ustnie.

6. Ponadto skargi mozna wnosi¢ do:
a) Rzecznika Finansowego;
b) Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra sprawuje nadzér nad naszg dziatalnoscig w Polsce;

c) Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.
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7. Jezeli roszczenie lub reklamacja nie zostang uwzglednione, Ubezpieczony, Ubezpieczaja-
Cy, uposazony, uprawniony z umowy ubezpieczenia, a takze spadkobierca posiadajacy
interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia zumowy ubez-
pieczenia ma prawo zwréci¢ sie do Rzecznika Finansowego, aby rozpatrzyt sprawe lub
przeprowadzit postepowanie w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporu miedzy
klientem a podmiotem rynku finansowego; szczegdty znajdujg sie na stronie http://www.

rf.gov.pl.
§ 21. Informacje koricowe

1. O ile niniejsze OWU nie stanowig inaczej, wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia kiero-
wane do Ubezpieczyciela powinny by¢ sktadane na pismie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie przepisy prawa polskiego.

- spis tresci Ubezpieczenie odnawialnych zrodet energii i instalacji wiatrowej | 22 e



%g Zasady przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A. dziatajgca w Polsce przez
Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa
(dalej: Colonnade lub Administrator). Podstawg prawng i celem przetwarzania podstawo-
wych danych osobowych jest podjecie dziatan przed zawarciem umowy oraz zawarcie i wyko-
nanie umowy. W przypadku pozyskania od ubezpieczajgcego lub innej osoby kontaktujgcej
sie z Administratorem danych osobowych innych os6b prawnie usprawiedliwionym celem
przetwarzania tych danych jest wykonanie umowy stanowigce podstawe prawng do ich prze-
twarzania. W zakresie danych dotyczacych stanu zdrowia ubezpieczonych lub uprawnionych
z umowy ubezpieczenia, zawartych w umowach ubezpieczenia lub oswiadczeniach sktada-
nych przed zawarciem umowy ubezpieczenia, mogg one by¢ przetwarzane odpowiednio
w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub wykonania umowy ubezpieczenia, w zakresie
niezbednym z uwagi na cel i rodzaj ubezpieczenia, a podstawg prawng ich przetwarzania jest
uprawnienie zakladu ubezpieczen wynikajgce z ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i re-
asekuracyjnej. W pozostatych przypadkach dane dotyczace stanu zdrowia mogga by¢ przetwa-
rzane na podstawie i w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed wnoszonymi roszcze-
niami.

Dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze, a koniecznosc¢ ich przetwarzania wynika zawsze z przepisow
prawa (dotyczacych: dziatalnosci ubezpieczeniowej, rozpatrywania reklamacji, kwestii podat-
kowych i ksiegowych, obowigzkéw statystycznych i aktuarialnych oraz ochrony konsumen-
tow). Moga by¢ przetwarzane takze w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intere-
sow Administratora (tj. zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego przez jego reasekuracje,
zapobieganie szkodom Administratora przez przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczenio-
wej, prowadzenie marketingu bezposredniego produktéw wtasnych przez prowadzenie dzia-
tan analitycznych i kontakt z osobg, ktorej dane dotyczg, zapewnienie zgodnosci w zakresie
miedzynarodowych sankcji przez prowadzenie analiz, a takze dochodzenie lub obrona przed
roszczeniami wynikajacymi z dziatalnosci Administratora, w tym podejmowanie niezbednych
dziatan dla ich zabezpieczenia).

Dane osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwigzku z realizacjg wyzej
wymienionych celéw i na podstawie pisemnej umowy (m.in. dostawcom ustug IT, posredni-
kom ubezpieczeniowym, likwidatorom szkéd, windykatorom, agencjom marketingowym) lub
w zwigzku z usprawiedliwionym celem Administratora (m.in. zaktadom ubezpieczen, rease-
kuratorom, instytucjom ptatniczym lub podmiotom Swiadczagcym bezposrednio ustugi wobec
osoby, ktérej dane dotycza).

Dane osobowe w zaleznosci od celu sg przetwarzane zawsze nie dtuzej niz to wynika z okresu
przedawnienia roszczen lub przepiséw prawa. Dane osobowe mogg by¢ przekazane przez
Colonnade do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach
okres$lonych przez prawo, w szczegélnosci gdy zostang spetnione warunki zapewniajgce od-
powiedni poziom bezpieczenstwa danych osobowych. Przekazanie danych osobowych moze
odbywac sie m.in. na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska, na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni
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stopien ochrony zgodnie z art. 45 RODO lub na podstawie ,Ram Prywatnos$ci Danych UE-USA”,
€O 0znacza, ze zapewniono stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczeristwa da-
nych osobowych wymaganych przez przepisy europejskie. W innych przypadkach przesyta-
nia danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy informacja o tym zostanie udo-
stepniona w klauzuli dotyczacej zasad ich przetwarzania.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do zgdania dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeci-
wu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz do wniesienia skargi do orga-
nu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luk-
semburgu), a takze prawo do cofniecia wyrazonych zgdd. Podanie danych osobowych jest
konieczne do zawarcia i wykonywania umowy oraz wypetnienia obowigzkéw prawnych Co-
lonnade. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy. Podanie numeru
telefonu jest dobrowolne, tak samo jak adresu e-mail, chyba ze jest on konieczny do dostar-
czenia dokumentacji ubezpieczeniowej. Niemniej prowadzenie marketingu bezposredniego
e-mailowo lub telefonicznie nie bedzie mozliwe bez uprzedniej zgody. Zgoda moze by¢ w kaz-
dym czasie cofnieta w sposéb wskazany ponizej i bez wptywu na zgodnos¢ z prawem prze-
twarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z Administratorem mozna sie kontaktowa¢, piszac na adres Oddziatu Colonnade, dzwonigc
pod numer +48 22 276 26 00 oraz wysytajac e-mail: info@colonnade.pl. We wszystkich spra-
wach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegdInosci w sprawie skorzysta-
nia z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, sprzeciwu, przekazywania danych poza
obszar EOG, mozna kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych osobowych w Colon-
nade (dpo@colonnade.pl) lub wysytajgc pismo na adres oddziatu Colonnade.
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