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1.

Nota informacyjna

Informacje dotyczgce przestanek wyptaty odszkodowania i innych Swiadczeh zawarte sg
w nastepujgcych czesciach warunkéw ubezpieczenia:

§2 ust. 8,§§3-8,§ 14,§16,§ 17, § 21 ust. 21 3, § 33.

Informacje dotyczgce ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpie-
czen, uprawniajgce do odmowy lub ograniczenia wyptaty odszkodowania i innych swiadczen,
zawarte sg w nastepujgcych czesciach warunkéw ubezpieczenia:

§4,§6,§9,§14 ust. 2-4,§15,§ 16, § 19 ust. 4, § 21 ust. 1,4 5, § 23 § 26, § 30, § 32, § 33.
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COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIAL W POLSCE

Pl PROTECT - MANAGERS — OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZAWODOWEJ MENEDZEROW

zatwierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce z siedziba w Warszawie w dniu 15 stycznia
2018 r., majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od 15 stycznia 2018 r.

ARTYKUL 1 - POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Preambuta

1.

Niniejsze Ogodlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci zawo-
dowej menedzeréw maja zastosowanie do umow ubezpieczenia
szkdd powstatych w nastepstwie roszczen z tytutu odpowiedzialno-
$ci zawodowej zawieranych pomiedzy Colonnade Insurance S.A.
Oddziat w Polsce (Colonnade) a Ubezpieczajgcym.

Umowa ubezpieczenia moze regulowac prawa i obowigzki stron
w sposob odbiegajgcy od postanowienn Ogolnych warunkow.
Wszelkie zmiany postanowien Ogdélnych warunkow dla swej waz-
nosci wymagaja formy pisemne;j.

W zwigzku z optaceniem sktadki i w zaufaniu do oswiadczen zto-
zonych Ubezpieczycielowi we wniosku o zawarcie umowy ubez-
pieczenia, jego zatacznikach i innych informacji przekazanych
Ubezpieczycielowi, ktére stanowig podstawe zawarcia umowy
ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyraza zgode na zawarcie umowy
ubezpieczenia na warunkach przewidzianych w ninigjszych Ogol-
nych warunkach.

§ 2. Definicje

1.

Dane komputerowe oznaczajg dane lub informacje zapisane w for-
mie elektronicznej lub przetworzone na zapis cyfrowy, nadajace sie
do przechowywania w Systemie komputerowym, z wytaczeniem
Papierow wartosciowych, banknotow i innych wartosci pieniez-
nych oraz znakdw legitymacyjnych stanowigcych wtasnos¢ Osoby
trzeciej, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢ prawna.
Dokumenty oznaczaja wszelkie umowy, plany, ksiegi, pisma, akty
i zaswiadczenia, i tym podobne, z wytaczeniem Papieréow warto-
sciowych, banknotéw i innych wartosci pienieznych oraz znakow
legitymacyjnych stanowigcych wtasnos¢ Osoby trzeciej, za ktore
prawng odpowiedzialnos¢ ponosi Ubezpieczony.
Dzien obowigzywania Polisy oznacza dzien wskazany w pkt 10
Polisy, od ktérego rozpoczyna bieg ochrona ubezpieczeniowa na
podstawie zawartej umowy ubezpieczenia.
Koszty obrony, optaty i wydatki oznaczaja:
1) wszelkie koszty postepowarn przygotowawczych, likwidacji szko-
dy i obstugi prawnej;
2) koszty sgdowe wymagane w zwiazku z jakimkolwiek Roszcze-
niem,
do ktérych poniesienia zobowigzany bedzie Ubezpieczony. Koszty
obrony, optaty i wydatki nie obejmuja zadnych kosztéw wewnetrz-
nych ani ogélnozaktadowych Ubezpieczonego, ani tez kosztu cza-
su przeznaczonego przez Ubezpieczonego na uczestniczenie
w danych czynnosciach.
Materiat informacyjny oznacza dowolny materiat umieszczony na
stronach www, na internetowym forum dyskusyjnym lub innym pu-
blicznym forum udostepnionym przez Ubezpieczonego lub Ubez-
pieczajacego.

6.

10.

11.

12.

13.

14.

Nieprawidtowe dziatanie zawodowe oznacza dowolne zaniedba-
nie, btad, dziatanie lub zaniechanie, ktérego skutkiem jest niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie umowy, popetnione wytacznie
w ramach wykonywania Ustug zawodowych Ubezpieczonego.
Ogodlne warunki oznaczajg Ogolne warunki ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci zawodowej menedzerdw wydane przez Colonnade.
Okres dodatkowy oznacza okres kolejnych 36 miesiecy, naste-
pujacy bezposrednio po wygasnieciu niniejszej polisy na skutek bra-
ku jej odnowienia przez Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajacego
i pod warunkiem niezawarcia przez Ubezpieczajacego w tym okre-
sie umowy ubezpieczenia z innym zaktadem ubezpieczen, w ktérym
to okresie Ubezpieczycielowi moze zosta¢ przedstawione pisem-
ne zgtoszenie Roszczenia podniesionego przeciwko Ubezpieczo-
nemu po raz pierwszy w tym okresie, dotyczacego wytgcznie Nie-
prawidtowego dziatania zawodowego, ktére miato miejsce przed
zakonczeniem Okresu ubezpieczenia i ktdre jest w pozostatym
zakresie objete niniejszg umowa ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia oznacza okres od dnia wejscia umowy ubez-

pieczenia w zycie do dnia jej wygasniecia, wskazany w pkt 6 Polisy,

badz do dnia rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Osoba trzecia oznacza dowolng osobe lub osoby fizyczne, spdtke

badz jakakolwiek inng jednostke organizacyjna inna niz Ubezpie-

czony lub Ubezpieczajacy, z wytaczeniem wszystkich podmiotow
macierzystych, zaleznych od lub powigzanych z Ubezpieczonym
lub Ubezpieczajacym, jak rowniez jakichkolwiek osob lub podmio-
téw posiadajacych udziat finansowy w przedsiebiorstwie Ubezpie-
czonego lub Ubezpieczajacego badz uczestniczacych w zarza-
dzaniu nim. Osoba trzecia nie obejmuje rdwniez cztonkéw rodziny

Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego ani oséb pozostajgcych

z Ubezpieczajacym lub Ubezpieczonym we wspolnym gospodar-

stwie domowym.

Papiery wartosciowe oznaczajg wszelkie przenoszalne i nieprze-

noszalne dokumenty imienne, na zlecenie lub na okaziciela, w tym

wszelkie weksle, akcje, udziaty, obligacje, papiery diuzne i inne do-
wody istnienia wierzytelnosci oraz wszelkie inne walory handlowe
majace pokrycie w srodkach pienieznych lub w majatku.

Polisa oznacza dokument wystawiony przez Ubezpieczyciela, po-

twierdzajacy fakt zawarcia umowy ubezpieczenia.

Pracownik oznacza dowolng osobe fizyczng niebedaca wspdini-

kiem, cztonkiem Zarzadu lub innych wtadz, zatrudniong u Ubezpie-

czonego na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej

i otrzymujaca od Ubezpieczonego wynagrodzenie w postaci pensji

lub innego uposazenia.

Roszczenie oznacza:

1) wszelkie powddztwa lub inne pisma Osdb trzecich wszczynaja-
ce postepowanie cywilne przeciwko Ubezpieczonemu o zasg-
dzenie odszkodowania lub innego Swiadczenia, w tym swiad-
Czenia niepienieznego;
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

2) wszelkie pisemne zadania podniesione przez Osobe trzecia,
informujgce o zamiarze pociggniecia Ubezpieczonego do od-
powiedzialnosci za skutki okreslonego Nieprawidtowego dzia-
tania zawodowego;

3) wszelkie postepowania karne wszczete przeciwko Ubezpieczo-
nemu na skutek nieumysinego popetnienia przestepstwa przez
Ubezpieczonego.

Kazde Roszczenie lub Roszczenia, ktérych podstawe lub przyczy-
ne stanowi to samo, powigzane, powtorne lub utrzymujace sie Nie-
prawidtowe dziatanie (badz dziatania) zawodowe), beda dla celdw
niniejszych Ogdlnych warunkéw uznane za jedno Roszczenie.
Sktadka oznacza wysokos¢ swiadczenia Ubezpieczajacego we-
dtug stawki rocznej wskazanej w Polisie lub obowigzujacej bezpo-
Srednio przed zakonczeniem Okresu ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia oznacza gérmny limit odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela okreslony w pkt 7 Polisy.
System komputerowy oznacza dowolny komputer, nosnik lub
urzadzenie do przetwarzania danych lub jego czesc¢, badz tez sys-
tem stuzacy do przechowywania i odczytu danych, system komu-
nikacyjny, sie¢, protokét lub jego czes¢, badz tez urzadzenie do
przechowywania danych, mikroprocesor, obwdd scalony, system
zegarow czasu rzeczywistego lub inne podobne urzadzenie oraz
dowolne oprogramowanie komputerowe (w tym oprogramowanie
uzytkowe, systemy operacyjne, srodowiska wykonania i kompilato-
ry), oprogramowanie sprzetowe i mikrokody.

Szkoda oznacza dowolng kwote, jaka Ubezpieczony bedzie praw-

nie zobowigzany wyptaci¢ Osobie trzeciej na podstawie orzeczenia

sadu wydanego przeciwko Ubezpieczonemu lub na podstawie
ugody zawartej przez Ubezpieczonego za pisemng zgoda Ubez-
pieczyciela.

Szkoda majatkowa oznacza uszkodzenie, utrate lub zniszczenie

mienia ruchomego lub nieruchomego badz tez utrate jego przydat-

nosci do okreslonego zastosowania.

Szkoda na osobie oznacza uszkodzenie fizyczne ciafa, chorobe,

Smierd, rozstrdj zdrowia, a takze rozstréj nerwowy i cierpienia psy-

chiczne z tym zwigzane.

Tajemnica handlowa oznacza formute, kompilacje, wzdr, program,

urzadzenie, metode, proces lub technike, ktora:

1) przedstawia, faktycznie lub potencjalnie, odrebng wartos¢ eko-
nomiczna ze wzgledu na fakt, ze nie jest powszechnie znana i nie
moze zosta¢ w sposob tatwy ustalona za pomoca odpowiednich
Srodkéw przez inne osoby, ktdre mogtyby uzyskaé korzys¢ go-
spodarcza z jej ujawnienia lub zastosowania;

2) jest stosowana badZ moze lub ma by¢ stosowana w obrocie go-
spodarczym.

Tajemnica handlowa nie obejmuje zadnych formut, kompilaciji, wzo-

row, programow, urzadzen, metod, procesow ani technik bedacych

przedmiotem praw autorskich, patentu, prawa do wzoru, znaku to-
warowego (w tym znakdw chronionych w krajach systemu common
law zakazem postugiwania sie znakami tudzagco podobnymi).

Ubezpieczajacy oznacza podmiot okreslony w pkt 1 Polisy.

Ubezpieczony oznacza:

1) osobe lub osoby fizyczne, spotke badz inny podmiot wskazany

w pkt 3 Polisy, oraz

dowolnego bytego, obecnego lub przysztego wspdlnika, cztonka

zarzadu lub innych wiadz badz Pracownika osoby lub podmiotu

wskazanego w pkt 1) powyzej — podczas wykonywania pracy
lezacej w zakresie ich obowigzkdéw w imieniu i na rzecz danej
osoby lub podmiotu;

3) dowolng osobe, ktora swiadczy lub Swiadczyta ustugi na rzecz
0s6b lub podmiotéw wskazanych w pkt 1) —w okresie, w ktorym
dana osoba wykonuije prace na rzecz powyzszych osob lub pod-
miotow, jednak jedynie wowczas, gdy dane Roszczenie skiero-
wane jest réwniez przeciwko osobie lub podmiotowi wskazane-
mu w pkt 1), oraz

5) spadkobiercéw lub przedstawicieli prawnych — w przypadku
Smierci lub utraty zdoInosci do czynnosci prawnych oséb wska-
zanych w pkt 1) i 2) — podczas wykonywania pracy w zakresie ich
obowigzkéw w imieniu i na rzecz osob lub podmiotéw wskaza-
nych pkt 1) powyzej.

Ubezpieczyciel oznacza Colonnade Insurance S.A. zarejestrowana

w Luksemburgu pod numerem: B 61605, siedziba gtéwna: 1, rue

2

25.

26.

27.

28.

Jean Piret, L-2350 Luxembourg, dziatajacg w Polsce przez Colon-
nade Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce zarejestrowany
w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat KRS, pod
numerem 0000678377, NIP 1070038451, z siedziba: ul. Prosta 67,
00-838 Warszawa.

Udziatl wtasny oznacza kwote okreslona w pkt 8 Polisy, za ktérej
pokrycie odpowiedzialny jest Ubezpieczony.

Ustugi zawodowe oznaczajg ustugi Swiadczone przez Ubezpie-
czonego na rzecz Zleceniodawcy wskazane w pkt 5 Polisy.
Zleceniodawca oznacza podmiot bedacy Osoba trzecig i ktory
zostat wskazany w pkt 11 Polisy, na rzecz ktérego Ubezpieczony
Swiadczy Ustugi zawodowe.

Zanieczyszczenia oznaczajg (miedzy innymi) wszelkie substancje
state, ciekte lub gazowe wywotujace skazenie lub podraznienie,
w tym substancje wywotujace podobne skutki ze wzgledu na swoje
wiasciwosci termiczne, w tym dymy, opary, sadze, spaliny, kwasy,
zasady oraz wszelkiego rodzaju substancje chemiczne i odpady. Do
odpaddw zalicza sie miedzy innymi materiaty przeznaczone do od-
zysku lub do regeneracii.

ARTYKUL 2 - PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 3. Zakres ubezpieczenia

1.

Ubezpieczyciel pokryje Szkode poniesiong przez Ubezpieczone-
go wynikajaca z jakiegokolwiek Roszczenia podniesionego po raz
pierwszy wobec Ubezpieczonego w Okresie ubezpieczenia lub
Okresie dodatkowym i zgtoszonego na pismie Ubezpieczycielowi
zgodnie z warunkami i postanowieniami Ogolnych warunkow, za-
rzucajacego dopuszczenie sie przez Ubezpieczonego Nieprawi-
dtowego dziatania zawodowego w zwigzku z wykonywaniem
Ustug zawodowych, ktore miato miejsce po Dniu obowigzywania
Polisy, lecz nie pozniej niz przed koncem Okresu ubezpieczenia.

W ramach Sumy ubezpieczenia oraz z zastrzezeniem warunkéw
i postanowien ninigjszych Ogdlnych warunkéw Ubezpieczyciel
pokryje rowniez Koszty obrony, optaty i wydatki zwigzane z od-
pieraniem jakiegokolwiek Roszczenia podniesionego przeciwko
Ubezpieczonemu przez Osobe trzecia, zarzucajacego naruszenie
obowiazkéw zawodowych poprzez dopuszczenie sie Nieprawidio-
wego dziatania zawodowego.

ARTYKUL 3 - ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA

§ 4. Rozszerzenie zakresu — postanowienia ogélne

Z zastrzezeniem wszystkich pozostatych warunkow i postanowien ni-
nigjszych Ogodlnych warunkéw Ubezpieczyciel rozszerza zakres
ochrony ubezpieczeniowej na ponizsze swiadczenia dodatkowe. Ochro-
na ubezpieczeniowa przewidziana w ramach ponizszych swiadczen do-
datkowych bedzie stanowic¢ czes¢ Sumy ubezpieczenia, a nie jej uzu-
petnienie oraz, o ile nie podano inaczej, do wszystkich Swiadczen
dodatkowych zastosowanie ma Udziat wiasny.

§ 5. Razace niedbalstwo

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszych Ogol-
nych warunkéw obejmuje rowniez Nieprawidtowe dziatania zawodo-
we popetnione w skutek razgcego niedbalstwa.

§ 6. Wymiana Danych komputerowych i Dokumentéw

1.

Jezeli w Okresie ubezpieczenia Ubezpieczony stwierdzi i poinfor-
muje Ubezpieczyciela, ze Dane komputerowe lub Dokumenty
Osoby trzeciej, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢
prawna i ktore znajdujg sie badz mozna sgdzi¢ lub domniemywac, ze
znajduja sie pod opieka Ubezpieczonego lub dowolnej innej osoby,
ktorej Ubezpieczony powierzyt badz u ktdrej ztozyt lub zdeponowat
takie Dane komputerowe lub Dokumenty w ramach wykonywania
Ustug zawodowych, ulegly zniszczeniu, uszkodzeniu, zaginieciu,
znieksztatceniu lub wykasowaniu, badz tez zostaty umieszczone
w niewtasciwym miejscu, Ubezpieczyciel pokryje Ubezpieczone-
mu wszelkie uzasadnione koszty i wydatki poniesione przez Ubez-
pieczonego w zwiazku z odtworzeniem lub przywrdceniem Danych
komputerowych lub Dokumentéw, o ile:



1) utrata lub uszkodzenie nastapi w czasie, gdy Dane komputero-
we lub Dokumenty beda sie znajdowaty w transporcie badz pod
opieka Ubezpieczonego lub jakiejkolwiek osoby, ktdrej Ubez-
pieczony powierzyt je w ramach dziatalnosci prowadzonej
w zwyklym trybie, oraz o ile, w przypadku utraty lub zaginiecia
Danych komputerowych lub Dokumentéw, Ubezpieczony
przeprowadzit ich poszukiwania z zachowaniem nalezytej staran-
nosci, oraz

kwota jakiegokolwiek Roszczenia o pokrycie powyzszych kosz-

tow i wydatkéw bedzie udokumentowana odpowiednimi faktura-

mi i rachunkami, ktére beda podlegaty zatwierdzeniu przez od-

powiednig osobe wskazanag przez Ubezpieczonego za zgoda

Ubezpieczyciela,

z zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci
z tytutu Roszczen, ktérych podstawa bedzie zwykte zuzycie oraz/
lub stopniowe pogorszenie sie stanu Danych komputerowych lub
Dokumentéw badz ich zniszczenie przez mole lub inne insekty.

2. Powyzsze dodatkowe swiadczenie podlega limitowi sumy ubez-
pieczenia w wysokosci 200 000 ztotych tacznie w catym Okresie
ubezpieczenia, z zastrzezeniem Udziatu wiasnego, wynoszace-
go 2000 zt.

n

§ 7. Prawa wiasnosci intelektualnej

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich Szkéd Ubez-
pieczonego lub pokrycia wszelkich Kosztow obrony, optat i wydat-
kow, do ktérych poniesienia Ubezpieczony moze zosta¢ prawnie zo-
bowigzany w wyniku jakiegokolwiek Roszczenia podniesionego po raz
pierwszy wobec Ubezpieczonego i zgtoszonego na pismie Ubezpie-
czycielowi w Okresie ubezpieczenia lub Okresie dodatkowym, wyni-
kajacych z nieumysinego naruszenia lub nieuprawnionego wykorzysta-
nia informacji poufnych, znakéw towarowych (w tym znakéw chronionych
w krajach systemu common law zakazem postugiwania sie znakami fu-
dzaco podobnymi), majatkowych lub osobistych praw autorskich, praw
do wzordw (zarejestrowanych badz nie), praw do baz danych, Syste-
mow komputerowych lub programéw Osoby trzecie;j.

§ 8. Zniestawienie i zniewaga

Ubezpieczyciel zobowiazuje sie do pokrycia wszelkich Szkéd Ubez-
pieczonego oraz/lub pokrycia wszelkich Kosztéw obrony, optat i wy-
datkéw poniesionych w wyniku jakiegokolwiek Roszczenia podniesio-
nego po raz pierwszy wobec Ubezpieczonego i zgtoszonego na pismie
Ubezpieczycielowi w Okresie ubezpieczenia lub Okresie dodatko-
wym w zwigzku ze zniestawieniem lub zniewaga popetniong nisumysinie
przez Ubezpieczonego na skutek przekazania jakichkolwiek informacii
w formie ustnej lub pisemnej, badz droga emisji radiowej lub telewizyjnej,
w zwigzku z wykonywaniem Ustug zawodowych przez Ubezpieczo-
nego.

ARTYKUL 4 - WYLACZENIA

§ 9. Wytaczenia

Ubezpieczyciel nie jest zobowigzany do pokrycia Szkody ani pokrycia

Kosztéow obrony, opfat i wydatkéw wynikajacych z nastepujacych

okolicznosci:

1) jakiekolwiek Roszczenie z tytutu:

a) Szkody na osobie badz Szkody majatkowej,

b) szczegdlnej odpowiedzialnosci przyjetej przez Ubezpieczonego
w umowie i wykraczajacej poza zakres zobowigzania do dotoze-
nia nalezytej starannosci, wynikajacego ze zwyczajowej praktyki
przyjetej w zawodzie Ubezpieczonego,

C) szczegolnej odpowiedzialnosci przyjetej przez Ubezpieczonego
w umowie i wykraczajacej poza zakres ustawowej odpowiedzial-
nosci cywilnej Ubezpieczonego, w tym rowniez za szkody, za
ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢ wskutek umow-
nego przejecia odpowiedzialnosci cywilngj innej osoby fizycznej
lub prawnej;

2) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego podstawe stanowi opdznienie
w wykonaniu, niewykonanie badz niepetne wykonanie jakiegokol-
wiek zobowigzania umownego wobec Osoby trzeciej, przy czym:
a) niniejsze wytaczenie nie ma zastosowania, jezeli opdznienie

w wykonaniu, niewykonanie badZ niepetne wykonanie jakiego-
kolwiek zobowigzania umownego jest wynikiem Nieprawidto-

wego dziatania zawodowego, jakiego dopuscit sie Ubezpie-
czony podczas wykonywania danej umowy, oraz

b) przyjmuje sie, ze nieterminowe wykonanie lub opdznienie w wy-

konaniu samo w sobie nie stanowi Nieprawidiowego dziatania
zawodowego;

3) jakiekolwiek Roszczenie o odszkodowanie na podstawie niniej-
szych Ogolnych warunkoéw, o ile Szkoda po stronie Ubezpieczo-
nego badz innej osoby wynika z faktu, ze Ubezpieczony lub inna
osoba dziatajaca na rzecz Ubezpieczonego nie dokonata prawidto-
wego oszacowania kosztoéw poniesionych przez Ubezpieczonego
przy wykonywaniu Ustug zawodowych;

4) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego podstawe stanowi jakakolwiek
gwarancja, klauzula o karze, podatek, grzywna lub inna okolicz-
nosc, co do ktdrej mozna uznac, ze nie podlega ona ubezpieczeniu
zgodnie z przepisami prawa;

5) jakiekolwiek Roszczenie wynikajace z:

a) jakiegokolwiek dziatania lub zaniechania, co do ktérego sad orze-
kajacy stwierdzi badz sam Ubezpieczony przyzna, ze zmierzato
ono do oszustwa lub innego umysinego przestepstwa; w przy-
padku stwierdzenia przez sad orzekajacy badz przyznania przez
Ubezpieczonego, ze dane dziatanie zmierzato do oszustwa lub
innego umysinego przestepstwa, Ubezpieczyciel otrzyma zwrot
wszystkich Kosztow obrony, optat i wydatkéw poniesionych do
momentu wydania orzeczenia lub przyznania, oraz
umysinego lub celowego Nieprawidtowego dziatania zawodo-
wego Ubezpieczonego;

6) jakiekolwiek Roszczenie lub postepowanie wynikajace z wniosku
lub nakazu wydanego przez jakikolwiek organ wiadzy publicznej,
organ regulacyjny, organ koncesyjny lub branzowy, chyba ze Rosz-
czenie dotyczy Nieprawidlowego dziatania zawodowego, wyni-
kajacego z Ustug zawodowych wykonywanych przez Ubezpie-
czonego na rzecz powyzszych podmiotow;

7) jakiekolwiek Roszczenie bedace nastgpstwem Iub wynikajace z fak-
tu ogtoszenia upadfosci Ubezpieczonego;

8) jakiekolwiek Roszczenie podniesione wobec Ubezpieczonego
z tytutu prac prowadzonych przez Ubezpieczonego w imieniu i na
rzecz innych podmiotdéw Iub jednostek organizacyjnych powstatych
z udziatem Ubezpieczonego w celu realizacji wspodlnego przedsie-
wziecia lub wspdlnych przedsiewziec¢, chyba ze na takie dziatanie
uzyskana zostata uprzednia zgoda Ubezpieczyciela, a ninigjsze
Ogolne warunki zostaty uzupetnione odpowiednim zatgcznikiem;

9) jakiekolwiek Roszczenie, w zwigzku z ktérym Ubezpieczonemu
przystuguje Swiadczenie na podstawie jakiegokolwiek innego ubez-
pieczenia, w tym przede wszystkim ubezpieczenia obowigzkowego,
z wytaczeniem nadwyzki ponad kwote, ktéra bytaby ptatna na pod-
stawie takiego innego ubezpieczenia;

10) jakiekolwiek Roszczenie wynikajace z naruszenia, ujawnienia, nie-
uprawnionego wykorzystania lub przywiaszczenia patentu lub Ta-
jemnicy handlowej Osoby trzeciej;

11) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego podstawe lub przedmiot stanowi,
bezposrednio lub posrednio, jakakolwiek faktyczna, domniemana
lub zagrazajaca emisja, wyciek, rozprzestrzenienie sie lub przedo-
stanie sie w inny sposéb do srodowiska jakichkolwiek Zanieczysz-
czen;

12) jakiekolwiek Roszczenie:

a) wynikajgce z jakichkolwiek okolicznosci, ktdre zostaty lub powin-
ny zosta¢ ujawnione na podstawie dowolnej innegj polisy lub do-
kumentu ubezpieczeniowego posiadanego przed data wejscia
W zycie niniejszej umowy ubezpieczenia, oraz
ktérego przedmiot lub podstawe stanowig jakiekolwiek Niepra-
widtowe dziatania zawodowe, okolicznosci lub zdarzenia majg-
ce miejsce przed Dniem obowigzywania Polisy,

c) ktérego przedmiot lub podstawe stanowi jakiekolwiek podlegaja-
ce ubezpieczeniu Nieprawidtowe dziatanie zawodowe majgce
miejsce przed Dniem obowigzywania Polisy; jezeli jednak
przedmiot Nieprawidiowego dziatania zawodowego stanowi
Materiat informacyjny, ktory zostat pierwotnie wydany lub wy-
emitowany przed Dniem obowigzywania Polisy, a nastepnie
wydany lub wyemitowany po Dniu obowigzywania Polisy, wow-
czas odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela bedzie ograniczona do
czesci ogolnej sumy Roszczenia w takim stosunku, w jakim licz-
ba wydan lub emisji w Okresie ubezpieczenia pozostaje do
tacznej liczby wydan lub emisji bedacej podstawa Roszczenia;
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13) jakiekolwiek Roszczenia podniesione lub postepowanie wszczete:

a) na terytorium Standw Zjednoczonych Ameryki lub Kanady, badz
na jakimkolwiek terytorium podlegajacym jurysdykcji Stanow
Zjednoczonych lub Kanady, lub

b) w celu wykonania wyroku uzyskanego w dowolnym sadzie na
terenie Stanéw Zjednoczonych lub Kanady, badz na jakimkol-
wiek terytorium podlegajacym jurysdykcji Standw Zjednoczo-
nych lub Kanady;

14) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego przedmiot lub podstawe stanowi
jakakolwiek wojna (wypowiedziana lub niewypowiedziana), wojna
domowa, atak terrorystyczny, sabotaz, grozZba uzycia broni, mie-
dzynarodowe dziatania zbrojne lub niepokoje spoteczne;

15) jakiekolwiek Roszczenie, ktdrego przedmiot lub podstawe, w cze-
Sci lub w catosci, stanowi:

a) promieniowanie jonizujace, skazenie radioaktywne badz skaze-
nie wywotane przez paliwo nuklearne lub odpady promieniotwor-
cze powstate w wyniku spalania paliwa nuklearnego,

b) promieniotwdrcze, toksyczne, wybuchowe lub inne niebezpiecz-
ne wiasciwosci jakiegokolwiek wybuchowego zwigzku zawiera-
jacego materiaty nuklearne lub nuklearnych skfadnikéw takiego
zwigzku;

16) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego przedmiot lub podstawe, w cze-
Sci lub w catosci, stanowi:

a) udzielenie lub zaniechanie w udzieleniu porady inwestycyjnej,

b) szacowanie przysztej wartosci inwestycji lub nieruchomosci badz
stopy zwrotu lub oprocentowania, lub

c) nieosiagniecie oczekiwanych rezultatdw, wynikow jakiejkolwiek
inwestycji;

17) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego przedmiot lub podstawe, w cze-
Sci lub w calosci, stanowi jakakolwiek wycena nieruchomosci,
przedsigbiorstwa lub jakichkolwiek aktywdw lub zobowigzan;

18) jakiekolwiek Roszczenie, ktérego przedmiot lub podstawe, w cze-
Sci lub w catosci, stanowi udzielenie porady, rekomendaciji, wydanie
opinii 0 zgodnosci (fairness opinion) zwiazanych z jakakolwiek fak-
tyczna lub domniemana fuzja, przejeciem, potaczeniem, wyjsciem
z inwestycji, ofertg sktadang w przetargu, restrukturyzacja kapitato-
wa, rozwiazaniem spotki/firmy lub sprzedaza catosci lub prawie ca-
tosci aktywow lub akgji spotki/firmy; lub jakakolwiek dziatalnosScia
0 podobnym charakterze lub rezultatach;

19) jakiekolwiek Roszczenie:

a) wynikajace z zawarcia, naruszenia lub rozwigzania umowy o pra-
ce, o staz lub praktyke,

b) zwigzane z molestowaniem lub dyskryminacja, lub innym podob-
nym zachowaniem w zakresie stosunkow pracy, stazu lub prak-
tyki,

c) wynikajace z naruszenia przepisow dotyczacych ubezpieczen
spotecznych;

20) jakiekolwiek Roszczenie, ktdrego przedmiot lub podstawe, w cze-
Sci lub w catosci, stanowi naruszenie praw ochrony konkurencji
i konsumentow (w tym czyn nieuczciwej konkurencji, zawarcie zmo-
wy cenowej, powstrzymywanie sie od handlu);

21) jakiekolwiek Roszczenie wniesione przez klienta Zleceniodawcy
oparte na wykonaniu, nienalezytym wykonaniu lub niewykonaniu
ustug swiadczonych bezposrednio na rzecz klienta Zleceniodawcy
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego na warunkach za-
wartego kontraktu menedzerskiego (lub innej umowy) pomiedzy
Ubezpieczajagcym/Ubezpieczonym a Zleceniodawca; jakiekol-
wiek Roszczenia regresowe Zleceniodawcy wobec Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego zwigzane z wykonywaniem ustug
przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego na rzecz klienta
Zleceniodawcy, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, sg rowniez
wytgczone z ochrony ubezpieczeniowe;.

ARTYKUL 5 - PRAWA | OBOWIAZKI STRON

§ 10. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na wniosek Ubezpieczajace-
go ztozony na formularzu Ubezpieczyciela.

2. Do wniosku Ubezpieczajacy zobowigzany jest dotaczy¢ doku-
mentacje umozliwiajaca ocene ryzyka, o ktérg zwrdci sie Ubezpie-
czyciel.

§ 11. Polisa

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel potwierdza wyda-
niem Polisy.

2. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawarta z chwila doreczenia
Ubezpieczajacemu Polisy, chyba ze umdéwiono sie inaczej.

§ 12. Okres umowy ubezpieczenia

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 (dwunastu) mie-
siecy.

2. Dla przedtuzenia umowy ubezpieczenia stosuje sie postanowienia
dotyczace zawarcia umowy ubezpieczenia.

§ 13. Skiadka

1. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zapfaty Sktadki zgodnie
Z postanowieniami umowy ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ Sktadki okresla rachunek, stanowigcy integralna czesé
Polisy.

3. Skiadke za czas trwania ochrony ubezpieczeniowej ustala Ubez-
pieczyciel, po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka dokonywanej
na dzien zawarcia lub przedtuzenia umowy ubezpieczenia.

4. Skfadka nie podlega indeksaciji.

§ 14. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela za wszystkie Szkody lub Koszty obrony, optaty
i wydatki objete zakresem ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o kwoty wyptacone na
podstawie zawartej umowy ubezpieczenia tytutem odszkodowan,
jak i Kosztow obrony, optat i wydatkow.

3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa w razie wyczerpania
Sumy ubezpieczenia, a umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu,
chyba ze uméwiono sig inaczej.

4. Niezaleznie od liczby okresdw ubezpieczenia, ktore uptynety od
Daty obowigzywania Polisy, Suma ubezpieczenia nie podlega
kumulacji z roku na rok i odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytu-
tu wszystkich Szkod objetych zakresem danej umowy ubezpiecze-
nia ograniczona jest do Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla danej
umowy ubezpieczenia w Polisie.

5. Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia w Okresie ubezpieczenia moze
ulec zmianie w drodze aneksu do umowy ubezpieczenia, pod wa-
runkiem ztozenia przez Ubezpieczajacego stosownego wniosku
na pismie zaakceptowanego przez Ubezpieczyciela i wyrazenia
zgody na zmiane postanowien i warunkéw umowy ubezpieczenia
oraz ewentualnego optacenia dodatkowej sktadki.

§ 15. Udziat wtasny

1. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich Rosz-
czen, w tym z tytutu Kosztow obrony, optat i wydatkéw ponie-
sionych w zwigzku z postepowaniem sadowym lub ugodowym
rozstrzygnieciem jakiegokolwiek Roszczenia, wylacznie w czesci
przewyzszajacej sume Udziatu wiasnego wskazang w pkt 8 Polisy.

2. W przypadku poniesienia przez Ubezpieczyciela jakiegokolwiek
wydatku, za ktéry zgodnie z postanowieniem niniejszego paragrafu
odpowiada Ubezpieczony, Ubezpieczony niezwtocznie zwrdci
Ubezpieczycielowi kwote takiego wydatku.

§ 16. Zasady zgtaszania Roszczen

Warunkiem zawieszajacym wyptaty odszkodowania na podstawie umo-
wy ubezpieczenia zawartej na podstawie Ogolnych warunkow jest
przedstawienie Ubezpieczycielowi pisemnego zawiadomienia o Rosz-
czeniu w Okresie ubezpieczenia lub w Okresie dodatkowym albo
w ciggu 30 (trzydziestu) dni od uptywu Okresu dodatkowego.

§ 17. Seria roszczen

1. Jezeli w Okresie ubezpieczenia lub w Okresie dodatkowym
pisemne zawiadomienie o Roszczeniu objetym zakresem ubez-
pieczenia zostanie przedstawione Ubezpieczycielowi zgodnie
z warunkami i postanowieniami niniejszych Ogélnych warunkow,
wowczas kazde nastgpne Roszczenie zwigzane z powotywanymi
we wczesniejszym Roszczeniu faktami i okolicznosciami bedzie
uznane za zgtoszone Ubezpieczycielowi z chwilg przedstawienia
pierwszego zawiadomienia.



2. Jezeli w Okresie ubezpieczenia lub Okresie dodatkowym Ubez-
pieczony zawiadomi na pismie Ubezpieczyciela o jakimkolwiek
fakcie lub okolicznosciach, co do ktérych istnieje uzasadnione
prawdopodobienstwo, ze moga one spowodowac¢ podniesienie
Roszczenia wobec Ubezpieczonego, wraz z podaniem petnych
informacji co do termindw wystapienia takich faktow lub okoliczno-
$ci oraz 0sob, ktérych one dotyczg, wowczas kazde Roszczenie
zwigzane z tymi faktami lub okolicznosciami bedzie uznane za zgto-
szone Ubezpieczycielowi z chwila, gdy zawiadomienie o danym
fakcie lub okolicznosci zostato przedstawione po raz pierwszy.

§ 18. Forma zawiadomien

1. Wszelkie zawiadomienia powinny by¢ sporzadzane na pismie i prze-
syfane poczta lub telefaksem na prawidtowy adres lub numer tele-
faksu wskazany w pkt 13 Polisy.

2. W przypadku zawiadomienia wystanego poczta za date przedsta-
wienia zawiadomienia uwaza sie date jego nadania, a potwierdzenie
nadania stanowi¢ bedzie wystarczajacy dowdd, ze zawiadomienie
zostato wystosowane.

§ 19. Obowiazki Ubezpieczonego

1. W razie wniesienia Roszczenia Ubezpieczony zobowigzany jest
uzy¢ dostgpnych mu Srodkéw w celu zapobiezenia Szkodzie,
zmniejszenia jej rozmiaréw oraz niedopuszczenia do jej zwiekszenia.

2. Ponadto Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) zawiadomienia Ubezpieczyciela w terminie 14 dni o wniesieniu

Roszczenia;

2) stosowania sie do zalecen Ubezpieczyciela, majacych na celu
wyjasnienie okolicznosci i podstaw Roszczenia oraz powstania
Szkody;
udzielenia Ubezpieczycielowi niezbednych petnomocnictw
w zwigzku ze zgtoszonym Roszczeniem;
dostarczenia Ubezpieczycielowi wszelkich informacji i doku-
mentow niezbednych do rozpatrzenia zasadnosci Roszczenia.
3. Ubezpieczony jest zobowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi

orzeczenie sadu lub innego organu, jak tez jakiekolwiek decyzje ad-

ministracyjne zwigzane z Roszczeniem w terminie umozliwiajacym
zajecie stanowiska co do wniesienia srodka odwotawczego.

4. Jezeli Ubezpieczony umyslinie lub wskutek razgcego niedbalstwa
uchybit wykonaniu ktéregokolwiek z obowigzkéw wymienionych
w ust. 1-38 powyzej, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialno-
Sci za szkody powstate z tego powodu. W razie umysinego lub
wskutek razacego niedbalstwa naruszenia obowigzku wskazanego
w ust. 2 pkt 1), ktére uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie
okolicznosci i skutkdw wypadku, Ubezpieczyciel réwniez moze
odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie.
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§ 20. Wyptata swiadczenia

1. Ubezpieczyciel jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie w ter-
minie 30 (trzydziestu) dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
0 zgtoszonym Roszczeniu wraz z dokumentami uzasadniajgcymi
rozpatrzenie wniosku 0 wyptate odszkodowania.

2. Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania w ter-
minie okreslonym w ust. 1 okazato sie niemoZliwe, odszkodowanie
zostanie wyptacone w ciggu 14 (czternastu) dni od dnia, w ktdorym
z zachowaniem nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
stanie sie mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania
Ubezpieczyciel wyptaci w terminie przewidzianym w ust. 1.

§ 21. Postepowania oraz ugody dotyczace Roszczenia

1. Ubezpieczyciel nie przyjmuje na siebie obowigzku prowadzenia
obrony w zwigzku z jakimkolwiek Roszczeniem objetym zakresem
ubezpieczenia.

2. Ubezpieczyciel moze wzia¢ udziat w postepowaniu toczacym sie
w zwigzku z Roszczeniem objetym zakresem ubezpieczenia i dzia-
ta¢ w tym postepowaniu.

3. Ubezpieczyciel moze prowadzi¢ czynnosci zmierzajace do ustale-
nia odpowiedzialnosci, aktywnie bra¢ udziat w negocjowaniu kazdej
ugody dotyczacej Roszczenia oraz za pisemng zgoda Ubezpie-
czonego zawrze¢ taka ugode, na warunkach oraz w sposob, jakie
Ubezpieczyciel uzna za stosowne.

4. Ubezpieczony nie moze uzna¢ Roszczenia, przyznac, ze ponosi
odpowiedzialno$é, decydowaé o ponoszeniu jakichkolwiek Kosz-
tow obrony, opfat i wydatkéw ani zawrze¢ ugody dotyczacej
Roszczenia bez uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela, pod
rygorem odmowy pokrycia Szkody lub wyptaty jakiegokolwiek inne-
go Swiadczenia przewidzianego w tresci niniejszych Ogoélnych wa-
runkow.

5. Jezeli Ubezpieczony odmowi wyrazenia zgody na zawarcie ugody,
ktéra zdaniem Ubezpieczyciela bytaby korzystna oraz na ktérg
zgadza sie zgtaszajacy Roszczenie, odpowiedzialnos¢ Ubezpie-
czyciela za Szkode zwigzang z tym Roszczeniem jest ograniczona
do kwoty, ktora zostataby wyptacona, gdyby ugoda zostata zawar-
ta, powiekszonej o Koszty obrony, optaty i wydatki poniesione do
dnia, w ktérym Ubezpieczony odmowit zawarcia takiej ugody.

§ 22. Odstgpienie od umowy

1. Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty jej zawarcia. Jezeli Ubezpie-
czajacy jest przedsigbiorca, przystuguje mu prawo odstgpienia od
umowy w ciagu 7 (siedmiu) dni od daty jej zawarcia.

2. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczaja-
cego z obowiazku optacenia skfadki za okres, w jakim Ubezpieczy-
ciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

§ 23. Rozwiagzanie i wypowiedzenie umowy

1. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w nastepujacych przy-
padkach:

1) uptywu terminu, na jaki zostata zawarta, z zastrzezeniem Okresu
dodatkowego;

2) z dniem wyczerpania Sumy ubezpieczenia;

3) na skutek ztozenia przez Ubezpieczyciela lub Ubezpieczaja-
cego, w przypadkach przewidzianych przez Ogélne warunki
lub przepisy prawa, oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

2. Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed za-
pfaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypo-
wiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty
skfadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W braku
wypowiedzenia umowy wygasa ona z koricem okresu, za ktory
przypadata niezaptacona sktadka.

3. W razie optacania sktadki w ratach niewptacenie w terminie kolejnej
raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,
jezeli Ubezpieczyciel po uptywie terminu wezwat Ubezpieczajace-
go do zapftaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

§ 24. Cesja

Cesja Polisy lub jakichkolwiek wynikajacych z niej praw moze nastapic
wytacznie za pisemna zgoda Ubezpieczyciela.

§ 25. Jurysdykcja i prawo wilasciwe

1. Niniejsza umowa ubezpieczenia podlega prawu polskiemu.

2. Spory o0 prawa majagtkowe pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubez-
pieczonym wynikajgce z umowy ubezpieczenia, ktdrych strony nie
moga rozstrzygna¢ w drodze negocjacji ugodowych, zostana pod-
dane pod rozstrzygniecie przez sad witasciwy wedtug przepisow
0 wiasciwosci ogdlnej albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uposazo-
nego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia oraz spadkobier-
cow Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§ 26. Fatszywe Roszczenia

Zawiadomienie Ubezpieczyciela przez Ubezpieczonego o podniesie-
niu wobec niego jakiegokolwiek Roszczenia, co do ktérego Ubezpie-
czony ma $wiadomos¢, Ze jest ono fatszywe lub zmierza do oszustwa
w zakresie kwoty lub innych okolicznosci, stanowi wazny powdd, dla
ktorego Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.
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§ 27. Przejscie roszczen

1. Z dniem zaptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela na podsta-
wie niniejszej umowy ubezpieczenia, roszczenie Ubezpieczonego
wobec osoby, ktéra jest odpowiedzialna za powstanie Szkody,
przechodzi na Ubezpieczyciela do wysokosci zaptaconej kwoty.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest sporzadzi¢ wszelkie dokumenty,
udzieli¢ informacji oraz podja¢ wszelkie dziatania konieczne do za-
bezpieczenia praw Ubezpieczyciela i zapewnienia mu mozliwosci
skutecznego wystapienia z powddztwem w miejsce Ubezpieczo-
nego.

3. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie, ze nie bedzie wykonywat prawa
do dochodzenia zwrotu zaptaconych kwot wobec ktéregokolwiek
z Pracownikéw objetych definicja Ubezpieczonego, chyba ze do
powstania Roszczenia doszto catkowicie lub czesciowo na skutek
oszustwa lub innego umyslinego przestepstwa, a takze innego
umysinego dziatania badZ zaniechania, ktérego dopuscit sie dany
Pracownik.

§ 28. Zasady interpretaciji

Ponizsze zasady interpretacji maja zastosowanie do Ogdlnych wa-

runkow:

1) nagtéwki w Ogdlnych warunkach zostaty zamieszczone wytacznie
dla utatwienia korzystania z tekstu i nie powinny by¢ brane pod uwa-
ge przy dokonywaniu ich interpretacii;

2) stowaiwyrazenia w liczbie pojedynczej oznaczac beda rowniez licz-
be mnoga i vice versa;

3) terminy, ktérym nadane zostato w Ogolnych warunkach Scisle
okreslone znaczenie, powinny byc¢ interpretowane zgodnie z ich de-
finicjg, chyba ze inne znaczenie wynika z kontekstu, w jakim zostaty
one uzyte;

4) terminy, ktére nie zostaly w sposdéb szczegdlny zdefiniowane w ni-
niejszej polisie, zachowuja swoje znaczenie nadane im w prawie,
praktyce ubezpieczeniowe;j i ustalonych zwyczajach.

§ 29. Odniesienie do ubezpieczen obowigzkowych

Niniejsze Ogolne warunki, jak i zawarta na ich podstawie umowa ubez-
pieczenia nie stanowig obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialno-
Sci cywilnej przedstawicieli okreslonych zawoddw. W zwigzku z tym do
zawartej umowy ubezpieczenia nie majg zastosowania przepisy prawa
regulujgce zasady i warunki obowiazkowego ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej przedstawicieli okreslonych zawoddw.

§ 30. Podwdéjne ubezpieczenie

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubez-
pieczony od tego samego ryzyka u dwaoch lub wiecej ubezpieczycieli na
sumy, ktore tacznie przewyzszaja jego wartos¢, Ubezpieczajacy/Ubez-
pieczony nie moze zada¢ Swiadczenia przewyzszajacego wysokos$é
szkody.

§ 31. Reklamacje

1. Jezeli Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy nie zgadza sie z decy-
zjami Ubezpieczyciela co do roszczenia albo wnosi inne skargi
i zazalenia, moze wystgpi¢ do nas z wnioskiem o ponowne rozpa-
trzenie sprawy.

2. Ubezpieczony, Ubezpieczajgcy, uprawniony z umowy ubezpiecze-
nia, a takze spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z umowy ubezpiecze-
nia ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych ustug Swiadczo-
nych przez Ubezpieczyciela. Moze je sktadac:

1) w postaci papierowej na adres Ubezpieczyciela: ul. Prosta 67,
00-838 Warszawa, lub

2) w postaci elektronicznej na adres e-mail reklamacje@colonnade.pl
lub na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-60996-58497-
FSEAB-16, lub

3) ustnie: telefonicznie pod numerem telefonu 22 528 51 00 lub do
protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela.

3. Reklamacje rozpatrywane sg najszybcigj jak to mozliwe, jednak naj-
pdzniej do 30 dni od ich otrzymania, a w szczegdlnie skomplikowa-
nych przypadkach — w terminie 60 dni od ich otrzymania. Za date
odpowiedzi uznaje sie date jej wystania.

4. Jezeli w szczegolnie skomplikowanych przypadkach Ubezpieczy-
ciel nie bedzie w stanie odpowiedzie¢ na reklamacje do 30 dni, po-
informuije:

1) jakie sa przyczyny opdznienia;

2) jakie okolicznosci musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) jaki bedzie nowy termin odpowiedzi.

5. Ubezpieczyciel odpowie na reklamacije na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata
ztozona na pismie w postaci elektronicznej, chyba ze zgtaszajacy
reklamacje wnidst o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci
papierowej;

w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata

ztozona na pismie w postaci papierowej, chyba ze zgtaszajacy

reklamacije wniost o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci
elektroniczne;j;

w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem

zgtaszajacego — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona

ustnie.

6. Ponadto skargi mozna wnosi¢ do:

1) Rzecznika Finansowego,

2) Komisji Nadzoru Finansowego, ktdra sprawuje nadzoér nad na-

szg dziatalnoscig w Polsce,

3) Migjskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumentow.

7. Jezeli roszczenie lub reklamacia nie zostang uwzglednione, Ubezpie-
czony, Ubezpieczajacy, uposazony, uprawniony z umowy ubezpie-
czenia, a takze spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetmieniu $wiadczenia z umowy ubezpiecze-
nia ma prawo zwrdcic¢ sie do Rzecznika Finansowego, aby rozpatrzyt
sprawe lub przeprowadzit postepowanie w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporu miedzy klientem a podmiotem rynku finansowe-
go; szczegoty znajduja sie na stronie http://www.rf.gov.pl.

8. Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu Ubezpieczaja-
cemu/Ubezpieczonemu lub innej osobie uprawnionej do $wiad-
czenia przystuguje prawo do wstepowania na droge sadowg w celu
dochodzenia swoich roszczen.

N
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§ 32. Sankcje

Ubezpieczyciel nie bedzie zapewniat ochrony, nie bedzie zobowigzany
do zaptaty jakiegokolwiek odszkodowania lub swiadczenia w ramach
niniejszej umowy ubezpieczenia, w takim zakresie, w jakim zapewnie-
nie takiej ochrony, wyptata takiego odszkodowania lub Swiadczenia,
narazitoby Ubezpieczyciela lub jego jednostke dominujaca na sankcje,
zakaz/prohibicje lub ograniczenie na mocy rezolucji Organizacji Naro-
déw Zjednoczonych lub prawa Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii lub
Standw Zjednoczonych Ameryki, dotyczacych sankcji handlowych i go-
spodarczych.

§ 33. Objecie ochrong ubezpieczeniowa

1. Z zastrzezeniem postanowien ust. 3 ponizej, objecie ochrong ubez-
pieczeniowa Ubezpieczonego nastepuje z chwilg wskazang w Po-
lisie i nie wymaga przystapienia Ubezpieczonego do umowy ubez-
pieczenia.

2. Skfadka ubezpieczeniowa ustalana jest ryczattowo i nie jest zalezna
od liczby Ubezpieczonych.

3. Obcigzenie przez Ubezpieczajacego poszczegdlnych Ubezpie-
czonych kosztem sktadki ubezpieczeniowej lub jej czesci wymaga
uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela. Ochrona ubezpiecze-
niowa takich Ubezpieczonych rozpoczyna sie w dniu wskazanym
w decyzji Ubezpieczyciela o wyrazeniu zgody na finansowanie
kosztow sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczonych.

4. Ubezpieczyciel podejmie decyzje o wyrazeniu zgody na finanso-
wanie kosztéw sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczonych
po uprzednim otrzymaniu od Ubezpieczajacego potwierdzenia, ze
przedstawit wszystkim takim Ubezpieczonym warunki umowy
ubezpieczenia wraz z pisemnym potwierdzeniem od kazdego takie-
go Ubezpieczonego, iz warunki umowy ubezpieczenia zostaty mu
doreczone.

§ 34. Odpowiednie przepisy prawa

W sprawach nieuregulowanych w Ogélnych warunkach lub w umowie
ubezpieczenia zawartej na ich podstawie maja zastosowanie odpowied-
nie przepisy polskiego prawa.



ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A. dzialajgca w Polsce przez Colonnade Insurance Société Anonyme Oddziat
w Polsce, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa (dalej: Colonnade lub Administrator). Podstawa prawnag i celem przetwarzania podstawowych danych
osobowych jest podjecie dziatan przed zawarciem umowy oraz zawarcie i wykonanie umowy. W przypadku pozyskania od ubezpieczajacego lub
innej osoby kontaktujgcej sie z Administratorem danych osobowych innych oséb prawnie usprawiedliwionym celem przetwarzania tych danych jest
wykonanie umowy stanowigce podstawe prawng do ich przetwarzania. W zakresie danych dotyczacych stanu zdrowia ubezpieczonych lub upraw-
nionych z umowy ubezpieczenia, zawartych w umowach ubezpieczenia lub oswiadczeniach sktadanych przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
moga one by¢ przetwarzane odpowiednio w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub wykonania umowy ubezpieczenia, w zakresie niezbednym
z uwagi na cel i rodzaj ubezpieczenia, a podstawa prawng ich przetwarzania jest uprawnienie zaktadu ubezpieczen wynikajace z ustawy o dziatalno-
$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. W pozostatych przypadkach dane dotyczace stanu zdrowia moga by¢ przetwarzane na podstawie i w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed wnoszonymi roszczeniami.

Dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane w celu wypetnienia obowiazkéw prawnych ciazacych na Administratorze, a koniecznosc ich prze-
twarzania wynika zawsze z przepisow prawa (dotyczacych: dziatalnosci ubezpieczeniowej, rozpatrywania reklamacji, kwestii podatkowych i ksiego-
wych, obowigzkow statystycznych i aktuarialnych oraz ochrony konsumentéw). Moga by¢ przetwarzane takze w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow Administratora (tj. zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego przez jego reasekuracije, zapobieganie szkodom Administrato-
ra przez przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczeniowsj, prowadzenie marketingu bezposredniego produktéw wiasnych przez prowadzenie dzia-
tan analitycznych i kontakt z osobg, ktdrej dane dotycza, zapewnienie zgodnosci w zakresie miedzynarodowych sankcji przez prowadzenie analiz,
a takze dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikajacymi z dziatalnosci Administratora, w tym podejmowanie niezbednych dziatar dla ich
zabezpieczenia).

Dane osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwiazku z realizacja wyzej wymienionych celdw i na podstawie pisemnej umowy
(m.in. dostawcom ustug IT, posrednikom ubezpieczeniowym, likwidatorom szkdd, windykatorom, agencjom marketingowym) lub w zwiazku z uspra-
wiedliwionym celem Administratora (m.in. zaktadom ubezpieczen, reasekuratorom, instytucjom ptatniczym lub podmiotom swiadczacym bezposred-
nio ustugi wobec osoby, ktdrej dane dotycza).

Dane osobowe w zaleznosci od celu sa przetwarzane zawsze nie diuzej niz to wynika z okresu przedawnienia roszczen lub przepisow prawa. Dane
osobowe moga by¢ przekazane przez Colonnade do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach okreslonych przez
prawo, w szczegdlnosci gdy zostana spetnione warunki zapewniajace odpowiedni poziom bezpieczeristwa danych osobowych. Przekazanie danych
osobowych moze odbywac sie m.in. na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska, na podstawie de-
cyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopiert ochrony zgodnie z art. 45 RODO lub na podstawie ,Ram Prywatnosci Danych UE-USA”,
CO oznacza, ze zapewniono stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych wymaganych przez przepisy euro-
pejskie. W innych przypadkach przesytania danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy informacja o tym zostanie udostepniona
w klauzuli dotyczacej zasad ich przetwarzania.

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do zadania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwa-
rzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz do wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luksemburgu), a takze prawo do cofniecia wyrazonych zgdd. Podanie
danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy oraz wypetnienia obowiazkéw prawnych Colonnade. Bez podania danych
osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy. Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, tak samo jak adresu e-mail, chyba ze jest on konieczny do
dostarczenia dokumentacji ubezpieczeniowej. Niemniej prowadzenie marketingu bezposredniego e-mailowo lub telefonicznie nie bedzie mozliwe bez
uprzedniej zgody. Zgoda moze by¢ w kazdym czasie cofnigta w sposob wskazany ponizej i bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z Administratorem mozna sie kontaktowaé, piszac na adres Oddziatu Colonnade, dzwoniac pod numer +48 22 276 26 00 oraz wysytajac e-mail:
info@colonnade.pl. We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegolnosci w sprawie skorzystania z praw zwig-
zanych z przetwarzaniem danych, sprzeciwu, przekazywania danych poza obszar EOG, mozna kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych
osobowych w Colonnade (dpo@colonnade.pl) lub wysytajac pismo na adres oddziatu Colonnade.
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Colonnade Insurance Société Anonyme
Oddziat w Polsce

ul. Prosta 67

00-838 Warszawa

Polska

tel. +48 22 528 51 00 e-mail: info@colonnade.pl
fax +48 22 528 52 52 www.colonnade.pl 013/0226





