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OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA ASSISTANCE
z dnia 30 wrzesnia 2020 r.
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1.

2.

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen:
pkt 3, pkt 5, pkt 9, pkt 11, pkt 12.

|
|
|
Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci zaktadu |
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty I
odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia: I

|

|

pkt 3.2, pkt 5.6, pkt 10.

L e e o o o e e e e mm e e e e o mm o mm omm omm e omm == o

1. DEFINICJE

W niniejszych ogdlnych warunkach grupowego ubezpieczenia (zwanych takze OWU) oraz Certyfikacie
Ubezpieczenia ponizsze terminy pisane wielkimi literami maja nastepujace znaczenie:

1.1.1.

Awaria Instalacji Elektrycznej — zdarzenie zaistniate w Miejscu Ubezpieczenia, majace zrodio
wewnatrz instalacji znajdujacych sie w Migjscu Ubezpieczenia, powodujace przerwanie dziatania
Instalacji Elektrycznej w Miejscu Ubezpieczenia — z przyczyn innych niz dziatanie lub zaniechanie
administracji budynku lub stuzb komunalnych;

. Centrum Alarmowe — centrum serwisowe wspotpracujgce z Colonnade w zakresie likwidacii

szkdd, ktéremu Ubezpieczony (lub osoba dziatajgca w jego imieniu) zobowiazany jest zgtosi¢
Zdarzenie Assistance;

. Certyfikat Ubezpieczenia — dokument wystawiony Gtéwnej Osobie Ubezpieczonej przez Ubez-

pieczyciela, potwierdzajgcy fakt przystapienia przez nig do Umowy Ubezpieczenia;

. Dziecko lub Dzieci — dziecko Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej lub jej Partnera, w tym dzieci przy-

sposobione, w wieku do 18 lat lub — w przypadku odbywania przez nie hauki w trybie dziennym
—do 25 lat, zamieszkujace we wspdlnym gospodarstwie domowym z Gtowng Osoba Ubezpie-
czong;

. Gtéwna Osoba Ubezpieczona — 0soba, ktéra zawarta z Ubezpieczajacym umowe na dostawe

ustug Swiadczonych przez Ubezpieczajacego oraz przystapita do grupowej Umowy Ubezpiecze-
nia zawartej przez Ubezpieczajacego z Colonnade;

. Instalacja Elektryczna — ukfad przewodow i kabli w Miejscu Ubezpieczenia wraz ze sprzetem

i osprzetem elektroinstalacyjnym, urzadzeniami, aparatura rozdzielcza i sterownicza, ukfadem
pomiarowo-rozliczeniowym, urzgdzeniami zabezpieczajgcymi i ochronnymi oraz uziemieniami,
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1.1.8.

1.1.10.

majacy swoj poczatek przy uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym energii elektrycznej zamontowa-
nym przez dystrybutora energii elektrycznej i koniec na gniazdkach wtyczkowych, wypustach
oswietleniowych, zainstalowanych na state odbiornikach zasilanych energia elektryczna;

. Miejsce Ubezpieczenia — mieszkanie badz dom, znajdujace sie pod adresem umieszczonym na

Certyfikacie Ubezpieczenia, wykorzystywane wytgcznie do celéw mieszkaniowych, znajdujace sie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

Okres Ubezpieczenia — okres, w trakcie ktérego Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczenio-
wWej;

. Osoba Bliska — osoba inna niz Partner i/lub Dziecko/Dzieci, mieszkajaca na state w gospodar-

stwie domowym Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej;

Partner — osoba bedaca matzonkiem Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej lub zamieszkujaca z nig na
takich samych zasadach jak matzonek, niespokrewniona z Gtéwna Osobg Ubezpieczona;

. Przepiecie — gwattowna zmiana napiecia w sieci elektrycznej, powodujaca wzrost napiecia w sie-

ci ponad jego maksymalng dopuszczalng wartosc;

. Specijalista — osoba posiadajgca wymagane kwalifikacje zawodowe do usunigcia Awarii Instalacji

Elektrycznej, a takze wazne uprawnienia, ktére zdobyta w osrodkach egzaminacyjnych, np. SEP
(Stowarzyszenie Elektrykdw Polskich) lub SIMP (Stowarzyszenie Inzynierdw i Technikow Mechani-
kow Polskich);

. Ubezpieczajagcy — podmiot, ktéry zawart z Colonnade Umowe Ubezpieczenia, wskazany w Cer-

tyfikacie Ubezpieczenia;

. Ubezpieczony — Gtéwna Osoba Ubezpieczona, jej Partner oraz Dziecko lub Dzieci, a takze Osoba

Bliska, ktdrzy sa ubezpieczeni w zakresie wskazanym w Certyfikacie Ubezpieczenia;

. Ubezpieczyciel/Colonnade — Colonnade Insurance Société Anonyme (Spdtka Akcyjna) Oddziat

w Polsce, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa;

. Uderzenie Pioruna — gwattowne odprowadzenie fadunku elektrycznego z atmosfery do ziemi

bezposrednio przez Miejsce Ubezpieczenia, pozostawiajgce wyrazne Slady dziatania wysokigj
temperatury lub uszkodzen mechanicznych;

. Umowa Ubezpieczenia — grupowa umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Colonnade a Ubez-

pieczajacym, na rachunek klientéw Ubezpieczajacego, na podstawie ktérej Colonnade swiadczy
ochrone ubezpieczeniowa opisana w niniejszych OWU, zas Ubezpieczajgcy umozliwia swoim
klientom dobrowolne przystapienie do niej i optaca za nig skfadke;

. Zdarzenie Assistance — Awaria Instalacji Elektrycznej lub uszkodzenie Instalacji Elektrycznej

w wyniku Uderzenia Pioruna lub Przepiecia zaistniatego w Miejscu Ubezpieczenia, wymagajace
interwencji Specjalisty w celu usuniecia jego skutkow, zapobiezenia pogtebieniu sie awarii lub
uszkodzenia i powstawaniu dalszych uszkodzen; za Zdarzenie Assistance nie uznaje sie zniszcze-
nia badz zaprzestania dziatania instalaciji, jesli wynika ono ze zwyktego zuzycia, niewtasciwej kon-
serwacji i obstugi tej instalacji.

2. PRZYSTAPIENIE DO UBEZPIECZENIA
2.1. Do ubezpieczenia moga przystapic osoby w wieku powyzej 18. roku zycia.

2.2. Objecie ochrona ubezpieczeniowa nastepuje na podstawie wniosku ztozonego przez Gtéwna Osobe
Ubezpieczong u przedstawiciela Ubezpieczajacego.

2.3. Przystapienie do ubezpieczenia jest dobrowolne i bezptatne. Sktadke ubezpieczeniowa optaca Ubez-
pieczajacy.

3. OKRES UBEZPIECZENIA

3.1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem rozpoczecia $wiadczenia ustug Ubezpieczajacego
i pozostaje w mocy przez okres ubezpieczenia, ktory jest tozsamy z okresem swiadczenia ustug przez
Ubezpieczajgcego.



3.2.

Ochrona ubezpieczeniowa moze wygasna¢ wczesniej wytacznie w jednym ze wskazanych ponizej

przypadkow w zaleznosci od tego, ktdry z nich wystapi jako pierwszy:

3.2.1. rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia pomiedzy Colonnade i Ubezpieczajacym — ochrona wy-
gasa z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia;

3.2.2. realizacja ustug assistance, ktorej wartos¢ wykorzystuje limit okreslony w pkt 11 — ochrona
wygasa z dniem realizacji ostatniej ustugi assistance, jednak rozpocznie sie ponownie w ko-
lejnym roku, o ile nadal bedzie trwat jej okres ochrony ubezpieczeniowej wskazany powyze;.

4. OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

Ochrona ubezpieczeniowa, w tym sumy ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci, na podstawie ktorych
wyptacane sa odszkodowania, jest opisana szczegdtowo w pkt 11 OWU oraz potwierdzona w Certyfika-
cie Ubezpieczenia.

5. ZDARZENIA ASSISTANCE

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

W razie zaistnienia Zdarzenia Assistance Centrum Alarmowe zorganizuje interwencije Specjalisty.

W celu usuniecia skutkéw Zdarzenia Assistance Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa, do wska-
zanego w pkt 11 OWU limitu, koszty dojazdu i robocizny Specjalisty oraz koszty czesci zamiennych
lub uzytych materiatdow niezbednych do usuniecia szkody.

W razie wystapienia Zdarzenia Assistance i zamiaru skorzystania z ustug assistance okreslonych
w pkt 11 OWU Ubezpieczony jest zobowiazany uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw, a przed podjeciem innych dziatan we wtasnym zakresie,
niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Alarmowym czynnym przez calg dobe, pod numerem
telefonu +48 22 205 51 56 (optata za potaczenie wedtug stawek operatora).

Przy zgtoszeniu szkody Centrum Alarmowemu Ubezpieczony powinien podac nastepujace infor-

macije:

5.4.1. numer Certyfikatu Ubezpieczenia,

5.4.2. opis zaistniatego Zdarzenia Assistance i rodzaju koniecznej pomocy,

5.4.3. numer telefonu do skontaktowania sie z Ubezpieczonym lub wskazang przez niego osobg,

5.4.4. adres Miejsca Ubezpieczenia,

inne informacije, jezeli sg niezbedne pracownikowi Centrum Alarmowego do zorganizowania pomo-

cy w ramach swiadczonych ustug.

Ubezpieczony powinien:

5.5.1. udzieli¢ pracownikowi Centrum Alarmowego wyjasnien dotyczacych Zdarzenia Assistance,
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Colonnade i zakresu Swiadczen;

5.5.2. udostepni¢ Specjaliscie przystanemu przez Centrum Alarmowe Miejsce Ubezpieczenia,
w ktorym wystapito Zdarzenie Assistance, udzieli¢ mu niezbednych wyjasnien i umozliwic
mu usunigcie awarii lub uszkodzen Instalacji Elektryczneyj;

5.5.3. nie powierza¢ wykonania swiadczen, do ktérych spetnienia zobowiazany jest Ubezpieczy-
ciel, innym osobom, chyba ze Centrum Alarmowe w ciggu dwoch godzin od zawiadomienia
0 Zdarzeniu Assistance nie umowi wizyty Specijalisty lub wyrazi zgode na spemienie swiad-
czenia przez inng osobe; wizyta Specjalisty nie moze odby¢ sie pdzniej niz w ciagu dwoch
dni roboczych od zawiadomienia o Zdarzeniu Assistance — w razie braku innych uzgodnien
pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum Alarmowym;

5.5.4. wspodtdziata¢ z Centrum Alarmowym w zakresie niezbednym do realizacji ustugi assistance.

Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razacego niedbalstwa nie dopeit ktéregokolwiek z obo-

wigzkow okreslonych powyzej, Ubezpieczyciel moze odmowic¢ swiadczenia ustug, o ktdrych mowa

w pkt 11 OWU, jezeli niedopetnienie obowigzku przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemoz-

liwito ustalenie okolicznosci lub skutkéw Zdarzenia Assistance.
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6. ZMIANY UMOWY UBEZPIECZENIA

6.1. Colonnade ma prawo zmieni¢, w porozumieniu z Ubezpieczajacym, warunki Umowy Ubezpieczenia.

6.2. O kazdej zmianie warunkéw ubezpieczenia Colonnade poinformuje Gtéwna Osobe Ubezpieczong na
pismie za posrednictwem Ubezpieczajacego, z 90-dniowym wyprzedzeniem. W takim przypadku
Gtowna Osoba Ubezpieczona bedzie miata prawo do rezygnacji z ubezpieczenia lub jego kontynuaciji
w oparciu 0 nowe warunki, ktére wejdg w zycie.

6.3. Przeniesienie praw i obowiazkéw przystugujacych Ubezpieczonemu na podstawie Umowy Ubezpie-
czenia wymaga pisemnej zgody Colonnade.

7. POWIADOMIENIA

Korespondencja adresowana do Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej wysytana jest na ostatni podany przez
nig adres do doreczen. W przypadku zmiany adresu po dniu przystapienia do ubezpieczenia konieczne
jest poinformowanie o tym Ubezpieczyciela na adres: Biuro Obstugi Klientow Colonnade, ul. Prosta 67,
00-838 Warszawa.

8. PRAWO ZGLOSZENIA REKLAMACJI
8.1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane:
8.1.1. pisemnie na adres siedziby Ubezpieczyciela badz

8.1.2. telefonicznie pod numer telefonu 22 276 26 08 (optata zgodna z taryfa operatora telekomuni-
kacyjnego) albo ustnie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela lub

8.1.3. poczta elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@colonnade.pl.

8.2. Odpowiedz na reklamacje przesytana jest pisemnie w terminie do 30 dni od dnia jej otrzymania,
a w szczegolnie skomplikowanych przypadkach — w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. Odpo-
wiedz na reklamacje moze by¢ przestana pocztg elektroniczng, o ile zgtaszajacy reklamacje o to po-
prosit i wskazat adres e-mail. Ponadto mozna wnosi¢ skargi do:

8.2.1. Rzecznika Finansowego;

8.2.2. Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra sprawuje nadzor nad dziatalnoscia Ubezpieczyciela
w Polsce;

8.2.3. Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentdow.

8.3. Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu Ubezpieczonemu przystuguje prawo do wstepo-
wania na droge sadowa w celu dochodzenia swoich roszczen.

8.4. Podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

9. SWIADCZENIA

9.1. W ramach ubezpieczenia Ubezpieczyciel zapewnia Ubezpieczonym catodobowo ustugi okreslone
w pkt 5 (Zdarzenia assistance) — z zastrzezeniem postanowien pkt 10 (Gtdwne wytaczenia).

9.2. Swiadczenie Ubezpieczyciela polega na zorganizowaniu wizyty Specialisty, w zakresie wskazanym
w pkt 5 (Zdarzenia assistance), i pokryciu jej kosztéw (do wysokosci okreslonej w pkt 11). Ubezpie-
czyciel odpowiada za ryzyko przepiecia, pod warunkiem wyposazenia Miejsca Ubezpieczenia w od-
gromniki lub ochronniki przepieciowe.

10. GLOWNE WYLACZENIA

10.1. Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete szkody powstate wskutek umysinego dziatania Ubezpieczo-
nego; w razie razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze za-
ptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

10.2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuije:



10.2.1. ustug zwigzanych z uszkodzeniami, do ktérych naprawy zobowigzane sg wtasciwe stuzby
administracyjne lub pogotowia techniczne, energetyczne;

10.2.2. ustug zwiazanych z uszkodzeniami zyrandoli, bezpiecznikdw, przedtuzaczy, gniazdek
elektrycznych, przefgcznikdw, urzadzen elektrycznych gospodarstwa domowego oraz
wszelkich maszyn i urzadzen stuzacych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

10.2.3. remontdw i biezacych napraw przeprowadzanych w Miejscu Ubezpieczenia, zwigzanych
z uszkodzeniami i wadami wyniktymi z niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja instalacii,
napraw, przerébek, dostrojen lub zmian konstrukcyjnych, dokonywanych przez Ubezpie-
CZonego;

10.2.4. przegladdw instalacji elektrycznej, wymiany przepalonych zarowek i bezpiecznikow.

11. ZAKRES SWIADCZEN | SUMA UBEZPIECZENIA

11.1.

W przypadku Zdarzenia Assistance Colonnade, w Okresie Ubezpieczenia, zorganizuje i pokryje
koszty dwdch wizyt Specjalisty rocznie do kwoty 500 ztotych (Suma Ubezpieczenia) za kazda wi-
zyte.

. Na zyczenie Ubezpieczonego, Colonnade, za posrednictwem Centrum Alarmowego, bez limitu

kosztow ani liczby zgtoszen przekaze Ubezpieczonemu dane kontaktowe podmiotéw Swiadczg-
cych ustugi elektryczne.

. Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do

jednego Zdarzenia Assistance.

12. REFUNDACJE

12.1.

12.2.

12.3.

Ubezpieczony, ktéry z powoddw od niego niezaleznych nie dopetnit obowigzkéw opisanych w pkt 5
i poniost wydatki na usunigcie skutkdw Zdarzenia Assistance, objete ochrong ubezpieczeniowa,
moze ubiegac sie ich refundacje przez Colonnade. W tym celu zobowiazany jest zgtosi¢ roszczenie
do Colonnade w formie pisemnej lub elektronicznej, na adres:

Colonnade Insurance S.A. (Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce
ul. Prosta 67

00-838 Warszawa

bok@colonnade.pl

Zgtoszenie roszczenia o refundacje wydatkow z tytutu Zdarzenia Assistance powinno zawierac:
12.2.1. numer Certyfikatu Ubezpieczenia,

12.2.2. adres Migjsca Ubezpieczenia,

12.2.3. szczegdtowy opis okolicznosci zaistnienia Zdarzenia Assistance,

12.2.4. dokumentacje dotyczaca szkody, zawierajaca dokfadng diagnoze oraz zalecone dziata-
nia, np. protokdt czynnosci wykonanych przez Specjaliste,

12.2.5. wszystkie oryginaty faktur, rachunkow, dowoddw wptat, ktdre umozliwig okreslenie tacz-
nych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego.

Centrum Alarmowe wyptaca swiadczenie niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni, li-
czac od daty otrzymania zgtoszenia o zaj$ciu zdarzenia. Gdyby w powyzszym terminie wyjasnienie
wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia zasadnosci wyptaty swiadczenia okazalo sie
niemozliwe, $wiadczenie zostanie wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporna czes¢ swiadczenia
zostanie wyptacona w terminie okreslonym w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance
Société Anonyme (Spdtka Akeyjna) Oddziat w Polsce oraz wprowadzone do obrotu z dniem 30 wrzesnia
2020 roku.
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ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A. dziatajgca w Polsce przez Colonnade
Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce (dalej: Colonnade lub Administrator). Podstawg prawna i ce-
lem przetwarzania podstawowych danych osobowych jest podjecie dziatan przed zawarciem umowy oraz
zawarcie i wykonanie umowy. W przypadku pozyskania od ubezpieczajacego lub innej osoby kontaktujacej
sie z Administratorem danych osobowych innych osdb prawnie usprawiedliwionym celem przetwarzania
tych danych jest wykonanie umowy stanowigce podstawe prawng do ich przetwarzania. Jezeli jest to nie-
zbedne w zwigzku z wyzej wymienionymi celami, w przypadku zbierania danych osobowych dotyczacych
stanu zdrowia podstawa do ich przetwarzania jest zgoda.

Dane osobowe moga byc¢ rowniez przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych na
Administratorze, a koniecznos$¢ ich przetwarzania wynika zawsze z przepisdw prawa (dotyczacych: dziatal-
nosci ubezpieczeniowej, rozpatrywania reklamacji, kwestii podatkowych i ksiegowych, obowigzkdow staty-
stycznych i aktuarialnych oraz ochrony konsumentéw). Moga by¢ przetwarzane takze w celach wynikaja-
cych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (tj. zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego przez
jego reasekuracje, zapobieganie szkodom Administratora przez przeciwdziatanie przestepczosci ubezpie-
czeniowej, prowadzenie marketingu bezposredniego produktow wiasnych przez prowadzenie dziatan ana-
litycznych i kontakt z osoba, ktdrej dane dotycza, zapewnienie zgodnosci w zakresie miedzynarodowych
sankcji przez prowadzenie analiz, a takze dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikajacymi z dzia-
talnosci Administratora, w tym podejmowanie niezbednych dziatan dla ich zabezpieczenia).

Dane osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwigzku z realizacjg wyzej wymienio-
nych celéw i na podstawie pisemnej umowy (m.in. dostawcom ustug IT, posrednikom ubezpieczeniowym,
likwidatorom szkdd, windykatorom, agencjom marketingowym) lub w zwigzku z usprawiedliwionym celem
Administratora (m.in. zakladom ubezpieczen, reasekuratorom, instytucjom ptatniczym).

Dane osobowe w zaleznosci od celu sa przetwarzane zawsze nie dtuzej niz to wynika z okresu przedaw-
nienia roszczen lub przepiséw prawa. Dane osobowe moga by¢ przekazane do panstw trzecich (poza
Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach okreslonych przez prawo, w szczegolnosci gdy
zostang spetnione warunki zapewniajgce odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych osobowych. W celu
przestrzegania ustanowionych sankcji miedzynarodowych dane osobowe zwigzane z umowag ubezpiecze-
nia moga zostac przekazane spotce DXC Technology z siedzibg w Stanach Zjednoczonych, na podstawie
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska, co oznacza, ze zapewnio-
no stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych wymaganych przez
przepisy europejskie.

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprosto-
wania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych oraz do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luksemburgu), a takze prawo do cofniecia wyrazonych
zgdd. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy oraz wypetnienia
obowiazkéw prawnych Colonnade. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy.
Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, tak samo jak adresu e-mail, chyba ze jest on konieczny do do-
starczenia dokumentaciji ubezpieczeniowej. Niemniej prowadzenie marketingu bezposredniego e-mailowo
lub telefonicznie nie bedzie mozliwe bez uprzedniej zgody. Zgoda moze by¢ w kazdym czasie cofnieta
W sposob wskazany ponizej i bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z Administratorem mozna sie kontaktowac, piszac na adres oddziatu Colonnade, dzwonigc pod numer
+48 22 528 51 00 oraz wysytajac e-mail: info@colonnade.pl. We wszystkich sprawach dotyczacych prze-
twarzania danych osobowych, w szczegoélnosci w sprawie skorzystania z praw zwiazanych z przetwarza-
niem danych, sprzeciwu, przekazywania danych poza obszar EOG, mozna kontaktowac sie z inspektorem
ochrony danych osobowych w Colonnade (dpo@colonnade.pl) lub wysytajac pismo na adres oddziatu
Colonnade.



Colonnade Insurance Société Anonyme (Spétka Akcyjna)
Oddziat w Polsce

ul. Prosta 67

00-838 Warszawa

Polska

tel. +48 22 276 26 08 e-mail: bok@colonnade.pl
fax +48 22 528 52 52 www.colonnade.pl

124/0322



