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COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

BEZPIECZNY DOM Z ENERGIA

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
WYPOSAZENIA MIESZKANIA/DOMU
z dnia 30 wrzesnia 2020 r.

e e |

I 1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen :
: lub warto$¢ wykupu ubezpieczenia: :
I pkt 3, pkt 4.7; 1
I pkt 10, pkt 11, pkt 13, pkt 14.3, pkt 14.5-14.9. I
I 2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci I
I zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty I
I odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia: I
| |
I pkt 3, pkt 4.7, pkt 5, pkt 10.21 10.3; I
I pkt 11.1.2, pkt 11.1.4, pkt 11.1.5, pkt 11.1.7; I
I pkt 12, pkt 14.4, pkt 14.5-14.7. I
e o o e e e e e o omm e e o omm e mm omm mm omm omm omm oo
1. DEFINICJE

W niniejszych ogdlnych warunkach grupowego ubezpieczenia (zwanych takze OWU) oraz Certyfikacie
Ubezpieczenia ponizsze terminy pisane wielkimi literami maja nastepujace znaczenie:

1.1.1.

1.1.2.

Certyfikat Ubezpieczenia — dokument wystawiony Gtdwnej Osobie Ubezpieczonej przez Ubez-
pieczyciela, potwierdzajacy fakt przystapienia przez nig do Umowy Ubezpieczenia;

Dziecko lub Dzieci — dziecko Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej lub jej Partnera, w tym dzieci przy-
sposobione w wieku do 18 lat lub — w przypadku odbywania przez nie nauki w trybie dziennym
— do 25 lat, zamieszkujace we wspdolnym gospodarstwie domowym z Gtowng Osobg Ubezpie-
czong;

. Gtéwna Osoba Ubezpieczona - 0soba, ktéra zawarta z Ubezpieczajacym umowe o dostawe

ustug oraz ktéra przystapita do grupowej Umowy Ubezpieczenia zawartej przez Ubezpieczajace-
go z Colonnade;

. Nieruchomos¢ — mieszkanie bgdz dom, znajdujace sie pod adresem umieszczonym na Certyfi-

kacie Ubezpieczenia, wykorzystywane wytacznie do celdw mieszkaniowych, w ktérym znajduje
sie ubezpieczone Wyposazenie;
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1.1.5. Osoba Bliska — osoba inna niz Partner i/lub Dziecko/Dzieci, mieszkajgca na state w gospodar-

stwie domowym Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej;

1.1.6. Partner — osoba bedaca matzonkiem Gtéwnej Osoby Ubezpieczonej lub zamieszkujaca z nia na

takich samych zasadach jak matzonek, a jednoczesnie niespokrewniona z Gtéwng Osobag Ubez-
pieczong;

1.1.7. Ubezpieczajacy — podmiot, ktory zawart z Colonnade Umowe Ubezpieczenia, wskazany w Cer-

tyfikacie Ubezpieczenia;

1.1.8. Ubezpieczony — Gtéwna Osoba Ubezpieczona, jej Partner oraz Dziecko lub Dzieci, a takze Osoba

Bliska, ktorzy sa ubezpieczeni w ramach zakresu wskazanego w Certyfikacie Ubezpieczenia;

1.1.9. Ubezpieczyciel/Colonnade — Colonnade Insurance Société Anonyme (Spotka Akeyjna) Oddziat

w Polsce, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa;

1.1.10. Umowa Ubezpieczenia — grupowa umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Colonnade a Ubez-

pieczajacym, na rachunek klientéw Ubezpieczajacego, na podstawie ktérej Colonnade swiadczy
ochrone ubezpieczeniowa opisana w niniejszych OWU, zas Ubezpieczajgcy umozliwia swoim
klientom dobrowolne przystgpienie do nigj i optaca za nig sktadke;

1.1.11. Wyposazenie — kazda rzecz bedaca wiasnoscig Ubezpieczonego, znajdujgca sie w Nieruchomo-

$ci, z wylaczeniem rzeczy wymienionych w pkt 12 jako wytaczone z ubezpieczenia.

2. PRZYSTAPIENIE DO UBEZPIECZENIA

2.1.
2.2.

2.3.

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ osoby w wieku powyzej 18. roku zycia.

Objecie ochrong ubezpieczeniowa nastepuje na podstawie wniosku ztozonego przez Gtéwng Osobe
Ubezpieczong u przedstawiciela Ubezpieczajacego.

Przystapienie do ubezpieczenia jest dobrowolne i bezptatne. Sktadke ubezpieczeniowa optaca Ubez-
pieczajacy.

3. OKRES UBEZPIECZENIA

3.1.

3.2.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem rozpoczecia Swiadczenia ustug Ubezpieczajacego

i pozostaje w mocy przez okres ubezpieczenia, ktory jest tozsamy z okresem swiadczenia ustug przez

Ubezpieczajgcego.

Ochrona ubezpieczeniowa moze wygasnac wczesniej wytacznie w jednym ze wskazanych ponizej

przypadkow w zaleznosci od tego, ktory z nich wystapi jako pierwszy:

3.2.1. rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia pomigedzy Colonnade i Ubezpieczajgcym — ochrona wyga-
sa z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia;

3.2.2. w przypadku wyptaty odszkodowania w wysokosci sumy ubezpieczenia — ochrona wygasa
z dniem wyptaty odszkodowania, jednak rozpocznie sie ponownie w kolejnym miesiacu, o ile
nadal bedzie trwat jej okres wskazany powyze;.

4. SZKODY

Zgtaszanie szkéd

4.1.

4.2.

W przypadku zaistnienia szkody Ubezpieczony powinien skontaktowac sie z Dziatem Likwidagji
Szkdd Colonnade, tak szybko jak bedzie to mozliwe, pod numerem telefonu 22 545 85 50 lub adre-
sem e-mail: szkody@colonnade.pl.

Kontaktujac sie z Colonnade, Ubezpieczony powinien przedstawi¢ nastepujace informacie:

4.2.1. imie i nazwisko oraz adres;

4.2.2. numer Certyfikatu Ubezpieczenia;

4.2.3. opis zaistniatej szkody;

4.2.4. dowdd wiasnosci Wyposazenia oraz potwierdzenie jego wartosci — o ile jest w jego posiadaniu,



4.2.5. dokumenty wystawione przez wiasciwe organy (np. straz pozarna lub policje) potwierdzaja-
ce okolicznosci zdarzenia,

oraz wypetni¢ przekazany mu przez Colonnade formularz zgtoszenia szkody i przesta¢ go do Dziatu
Likwidacji Szkod Colonnade.

4.3. Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ likwidatorowi szkdd lub rzeczoznawcy wskazanemu
przez Colonnade ocene zniszczonego Wyposazenia i okolicznosci szkody.
Wyptata odszkodowan

4.4. Odszkodowanie zostanie wyptacone Ubezpieczonemu w ciagu 30 dni od daty otrzymania przez
Ubezpieczyciela zawiadomienia o szkodzie.

4.5, Gdyby w terminie wskazanym w zdaniu powyzej wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
prawa do odszkodowania lub jego wysokosci okazato sie niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢
wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaci
we wskazanym powyzej terminie 30 dni.

4.6. W przypadku gdy odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona
w zgtoszeniu szkody, Ubezpieczyciel poinformuje o tym osobe zgtaszajaca roszczenie, wskazujac
na okolicznosci oraz podstawe prawng uzasadniajgce catkowitg lub czesciowga odmowe wyptaty
odszkodowania.

Kontynuacja ochrony

4.7. Po wyptacie odszkodowania ochrona ubezpieczeniowa zostanie automatycznie w petni przywrdco-
na w kolejnym miesigcu — o ile nie zakorczyt sie okres ubezpieczenia.

5. ODSTAPIENIE | REZYGNACJA

5.1. Gtéwna Osoba Ubezpieczona ma prawo zrezygnowacé z Ubezpieczenia w dowolnym czasie.
W przypadku rezygnacji ochrona wygasnie ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym
zgtoszona zostata rezygnacja.

5.2. Rezygnacje nalezy przesta¢ pisemnie na adres: Biuro Obstugi Klienta Colonnade, ul. Prosta 67,
00-838 Warszawa.

6. ZMIANY UMOWY UBEZPIECZENIOWEJ

6.1. Colonnade ma prawo zmieni¢, w porozumieniu z Ubezpieczajacym, warunki Umowy Ubezpieczenia.

6.2. O kazdej zmianie warunkéw ubezpieczenia Ubezpieczony zostanie poinformowany na pismie za
posrednictwem Ubezpieczajacego, z 90-dniowym wyprzedzeniem.

6.3. W takim przypadku Ubezpieczony bedzie miat prawo do rezygnaciji z ubezpieczenia lub jego konty-
nuacji w oparciu o nowe warunki, ktére wejda w zycie.

6.4. Przeniesienie praw i obowigzkoéw przystugujacych Ubezpieczonemu na podstawie Umowy ubezpie-
czenia wymaga pisemnej zgody Colonnade.

7. POWIADOMIENIA

Korespondencja adresowana do Ubezpieczonego wysytana jest pod ostatni podany przez niego adres
do doreczen. W przypadku zmiany adresu po dniu przystapienia do ubezpieczenia konieczne jest poinfor-
mowanie Ubezpieczyciela na adres: Biuro Obstugi Klientow Colonnade, ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa.

8. PRAWO ZGLOSZENIA REKLAMACJI
8.1. Reklamacje moga by¢ przesytane:
8.1.1. pisemnie na adres siedziby Ubezpieczyciela badz
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8.1.2. telefonicznie pod numer telefonu 22 276 26 08 (optata zgodna z taryfa operatora telekomuni-
kacyjnego) albo ustnie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela lub

8.1.3. poczta elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@colonnade.pl.

8.2. OdpowiedZ na reklamacje przesytana jest pisemnie w terminie do 30 dni od dnia jej otrzymania,
a w szczegolnie skomplikowanych przypadkach — w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. Od-
powiedz na reklamacje moze by¢ przestana poczta elektroniczna, o ile zgtaszajacy reklamacje o to
poprosit i wskazat adres e-mail.

8.3. Ponadto mozna wnosi¢ skargi do:
8.3.1. Rzecznika Finansowego;

8.3.2. Komisji Nadzoru Finansowego, ktéra sprawuje nadzor nad dziatalnoscia Ubezpieczyciela
w Polsce;

8.3.3. Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumentdow.

8.4. Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu przystuguje prawo do wstepowania na droge sa-
dowag w celu dochodzenia swoich roszczen.

8.5. Podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporow konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

9. SPORY SADOWE

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o
wiasciwosci ogolnej, albo przed sad wiasciwy dla migjsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub spadkobiercow Ubezpieczonego.

10. OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

10.1. W przypadku utraty, zniszczenia badz uszkodzenia nalezacego do ubezpieczonego Wyposazenia
(lub jakiejkolwiek jego czesci) w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel wypftaci od-
szkodowanie do kwoty limitu odpowiedzialnosci wskazanego w Certyfikacie Ubezpieczenia oraz
zgodnie z postanowieniami ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

10.2. Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie z tytutu szkdd objetych ninigjszym ubezpieczeniem do wy-
sokosci nastepujacych sum ubezpieczenia oraz podlimitéw ubezpieczenia:

Zakres Suma ubezpieczenia

Utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Wyposazenia 10 000 PLN

Podlimity ubezpieczenia ‘

Komputery przenosne 60% sumy ubezpieczenia
Bizuteria 40% sumy ubezpieczenia
Odziez 20% sumy ubezpieczenia

10.3. Wskazane powyzej podlimity ubezpieczenia nie zwigkszaja wysokosci sumy ubezpieczenia, lecz
stanowia jej czgsc.

11. ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE

Zdarzenie ubezpieczeniowe oznacza wywotane przyczyng zewnetrzna, przypadkowe, nieprzewidziane

i niezalezne od woli Ubezpieczonego nagte zdarzenie, powodujace utrate, zniszczenie badz uszkodzenie

Wyposazenia w okresie ubezpieczenia, w wyniku jednej z przyczyn opisanych ponizej:

11.1.1. ogien, wyladowanie atmosferyczne, a takze dym;

11.1.2. burza, opady sniegu lub gradu, z wyjatkiem przeciekania deszczu spowodowanego jego pochta-
nianiem przez sciany i/lub sufit;



11.1.8. upadek samolotu, uderzenie elementéw samolotu, fala ponaddzwiekowa powstata na skutek
przelotu samolotu;

11.1.4. najechanie pojazdu, z wyjatkiem sytuaciji, w ktérych pojazd byt prowadzony przez Ubezpieczo-
nego badz przez Osobe Bliska;
11.1.5. akt wandalizmu, z wyjatkiem:
— wandalizmu majacego miejsce w czasie, gdy Nieruchomos$¢ pozostawata niezamieszkata
przez wigcej niz 60 dni,
— wandalizmu dokonanego przez Ubezpieczonego badz Osobe Bliska lub za zgoda Ubezpie-
CzONnego;
11.1.6. powddz badz zalanie;
11.1.7. wyciek wody, paliwa lub wszelkich innych ptynéw z systemu wodno-kanalizacyjnego badz
grzewczego budynku, w tym pekniecie badz przelanie sie zbiornikdw i rur, z wyjatkiem:
— wycieku bedacego nastepstwem zuzycia, korozji i rdzewienia zbiornikow lub instalacji wodno-
-kanalizacyjnej oraz systemu grzewczego,
— zdarzen spowodowanych w czasie, gdy Nieruchomos¢ pozostawata niezamieszkana przez
wiecej niz 60 dni;
11.1.8. akcje ratownicze, ktore nastapity po wyzej wymienionych zdarzeniach.

12. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
12.1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuije:

12.1.1. Wyposazenia znajdujgcego sie w ogrodzie, na klatce schodowej, na poddaszu, w piwni-
cy, ha otwartym balkonie;

12.1.2. elementéw na state zwigzanych z budynkiem;

12.1.8. wszelkich pojazdow lub urzadzen napedzanych silnikiem, przyczep ani ich zawartosci lub
czesci sktadowych, két ani opon;

12.1.4. gotowki w walucie polskiej ani obcej;

12.1.5. metali szlachetnych ani kamieni szlachetnych niestanowigcych czesci bizuterii;

12.1.6. rzeczy uzywanych w dziatalnosci gospodarczej;

12.1.7. oprogramowania komputerowego, wszelkich rodzajow danych elektronicznych, jakichkol-
wiek nagran;

12.1.8. rzezb, obrazow, dziet sztuki, przedmiotow zabytkowych ani zbioréw majacych wartosc
historyczng, naukowa badzZ artystyczng, instrumentdw muzycznych, zbioréw monet ani
znaczkéw pocztowych;

12.1.9. futer;

12.1.10. rzeczy, ktdre ulegty uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie na skutek dziatania lub zaniecha-
nia Ubezpieczonych bedacych pod wptywem alkoholu, narkotykéw badz lekéw nieprze-
pisanych przez lekarza lub przyjmowanych niezgodnie ze wskazaniami producenta;

12.2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje utraty, zniszczenia badz uszkodzenia Wyposazenia spo-
wodowanego przez:

12.2.1. wojne, niezaleznie od tego czy zostata wypowiedziana czy tez nie;
12.2.2. akt terrory;

12.2.3. promieniowanie jonizujace, skazenie radioaktywne, materiaty jadrowe badz odpady nukle-
armne;
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12.2.4. zajecie przez organy panstwowe, wywtaszczenie, konfiskate, zniszczenie mienia przez
rzad, wojsko, wiadze lokalne lub inng osobe dziatajgca zgodnie z prawem;

12.2.5. plesn, grzyby badz zarodniki wszelkiego rodzaju;




12.2.6. mole, robaki, stopniowe zuzycie, wilgoc, rdze, mgte;

12.2.7. trzgsienie ziemi ani inne przemieszczenie sie gruntu;

12.2.8. prace budowlane, zwykte osiadanie nowych konstrukcji;

12.2.9. pozar spowodowany przez trzesienie ziemi;
12.2.10. zalanie Wyposazenia woda lub inng ciecza spowodowane przez Ubezpieczonego;
12.2.11. awarie mechanicznag lub elektryczng Wyposazenia;
12.2.12. prace budowlane, prace remontowe, prace renowacyjne badz rozbiorke nieruchomosci;
12.2.13. btedne badz wadliwe projekty, wady materiatowe lub wykonawcze producenta.

13. OCHRONA NA WYPADEK PIERWSZEJ SZKODY

Ochrona ma charakter ubezpieczenia na wypadek pierwszej szkody. Oznacza to, ze:

13.1.1. Swiadczenie z tytutu szkody przystuguje do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Certyfi-
kacie Ubezpieczenia;

13.1.2. ochrona dotyczy wytacznie szkody wynikajacej z pierwszego zdarzenia ubezpieczeniowego w da-
nym miesigcu trwania okresu ubezpieczenia.

14. POZOSTALE WARUNKI

Racjonalne srodki ostroznosci
14.1. Ubezpieczony ma obowigzek:
14.1.1. na wiasny koszt zapewni¢ wszelkie racjonalne srodki ostroznosci w celu zabezpieczenia
Wyposazenia, np. zamykac¢ drzwi na zamek, zamykac okna, ktére moga by¢ tatwo dostep-
ne dla oséb trzecich;

14.1.2. postepowac zgodnie z wszelkimi przepisami obowigzujacego prawa oraz zaleceniami pro-
ducentow lub sprzedawcow Wyposazenia.

14.2. W przypadku zgtoszenia szkody, w kazdej uzasadnionej sytuacji, Ubezpieczony ma obowigzek
umozliwi¢ przedstawicielowi Ubezpieczyciela dostep do Nieruchomosci i Wyposazenia celem oceny
zasadnosci i wysokosci roszczenia.

Szkody zaistniate w okresie kolejnych 72 godzin
14.3. Kazda szkoda, zniszczenie badz uszkodzenie Wyposazenia przez powddz, sztorm, burze lub cyklon
stanowi¢ bedzie jedna szkode:
14.3.1. w przypadku gdy w dowolnym okresie kolejnych 72 godzin w okresie obowigzywania
ochrony ubezpieczeniowej wystapi wiecej niz jeden sztorm, burza lub cyklon; lub

14.3.2. gdy jakakolwiek powddz wystgpi w okresie statego przybierania lub przepemienia wod ja-
kiejkolwiek rzeki/rzek lub strumienia/strumieni, jezior; lub
14.3.3. jesli jakakolwiek powddz spowodowana bedzie falg ptywow badz serig fal ptywow wynika-
jacych z jednej i tej samej przyczyny.
Podwaéjne ubezpieczenie
14.4. Jezeli to samo Wyposazenie zostato ubezpieczone od zdarzen objetych niniejsza umowa przez
wiecej niz jednego ubezpieczyciela, na sumy, ktére facznie przewyzszaja wartos¢ ubezpieczeniowa,
kazdy ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci szkody w takim stosunku, w jakim przyjeta przez

niego suma ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwadjnego lub wielokrotne-
go ubezpieczenia.

Obliczenie swiadczenia

14.5. Odszkodowanie zostanie obliczone i wyptacone zgodnie z wartoscia szkody wedtug stanu z dnia jej
zaistnienia, jednakze kwota wypfaconego odszkodowania nie przekroczy sumy ubezpieczenia.



14.6. W kazdym przypadku zaistnienia szkody odszkodowanie zostanie wyptacone wedtug wartosci
nowego Wyposazenia tego samego typu i jakosci jak Wyposazenie, ktdre zostato utracone badz
uszkodzone.

14.7. W przypadku utraty, uszkodzenia badz zniszczenia jedynie czesci Wyposazenia odpowiedzialnosé
Ubezpieczyciela nie przekroczy sumy odpowiadajacej kosztowi, jaki musiatby ponies¢ Ubezpieczy-
ciel z tytutu odtworzenia tej konkretnej czesci uszkodzonego Wyposazenia.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone przez dyrektora Colonnade Insurance
Société Anonyme (Spdtka Akeyjna) Oddziat w Polsce oraz wprowadzone do obrotu z dniem 30 wrzesnia
2020 roku.
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ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Colonnade Insurance S.A. dziatajgca w Polsce przez Colonnade
Insurance Société Anonyme Oddziat w Polsce (dalej: Colonnade lub Administrator). Podstawg prawna i ce-
lem przetwarzania podstawowych danych osobowych jest podjecie dziatan przed zawarciem umowy oraz
zawarcie i wykonanie umowy. W przypadku pozyskania od ubezpieczajacego lub innej osoby kontaktujacej
sie z Administratorem danych osobowych innych osdb prawnie usprawiedliwionym celem przetwarzania
tych danych jest wykonanie umowy stanowigce podstawe prawng do ich przetwarzania. Jezeli jest to nie-
zbedne w zwigzku z wyzej wymienionymi celami, w przypadku zbierania danych osobowych dotyczacych
stanu zdrowia podstawa do ich przetwarzania jest zgoda.

Dane osobowe moga byc¢ rowniez przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych na
Administratorze, a koniecznos$¢ ich przetwarzania wynika zawsze z przepisdw prawa (dotyczacych: dziatal-
nosci ubezpieczeniowej, rozpatrywania reklamacji, kwestii podatkowych i ksiegowych, obowigzkdow staty-
stycznych i aktuarialnych oraz ochrony konsumentéw). Moga by¢ przetwarzane takze w celach wynikaja-
cych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (tj. zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego przez
jego reasekuracje, zapobieganie szkodom Administratora przez przeciwdziatanie przestepczosci ubezpie-
czeniowej, prowadzenie marketingu bezposredniego produktow wiasnych przez prowadzenie dziatan ana-
litycznych i kontakt z osoba, ktdrej dane dotycza, zapewnienie zgodnosci w zakresie miedzynarodowych
sankcji przez prowadzenie analiz, a takze dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikajacymi z dzia-
talnosci Administratora, w tym podejmowanie niezbednych dziatan dla ich zabezpieczenia).

Dane osobowe moga by¢ ujawnione innym podmiotom jedynie w zwigzku z realizacjg wyzej wymienio-
nych celéw i na podstawie pisemnej umowy (m.in. dostawcom ustug IT, posrednikom ubezpieczeniowym,
likwidatorom szkdd, windykatorom, agencjom marketingowym) lub w zwigzku z usprawiedliwionym celem
Administratora (m.in. zakladom ubezpieczen, reasekuratorom, instytucjom ptatniczym).

Dane osobowe w zaleznosci od celu sa przetwarzane zawsze nie dtuzej niz to wynika z okresu przedaw-
nienia roszczen lub przepiséw prawa. Dane osobowe moga by¢ przekazane do panstw trzecich (poza
Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach okreslonych przez prawo, w szczegolnosci gdy
zostang spetnione warunki zapewniajgce odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych osobowych. W celu
przestrzegania ustanowionych sankcji miedzynarodowych dane osobowe zwigzane z umowag ubezpiecze-
nia moga zostac przekazane spotce DXC Technology z siedzibg w Stanach Zjednoczonych, na podstawie
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska, co oznacza, ze zapewnio-
no stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych wymaganych przez
przepisy europejskie.

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo do zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprosto-
wania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych oraz do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych (zaréwno w Polsce, jak i w Luksemburgu), a takze prawo do cofniecia wyrazonych
zgdd. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy oraz wypetnienia
obowiazkéw prawnych Colonnade. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy.
Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, tak samo jak adresu e-mail, chyba ze jest on konieczny do do-
starczenia dokumentaciji ubezpieczeniowej. Niemniej prowadzenie marketingu bezposredniego e-mailowo
lub telefonicznie nie bedzie mozliwe bez uprzedniej zgody. Zgoda moze by¢ w kazdym czasie cofnieta
W sposob wskazany ponizej i bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Z Administratorem mozna sie kontaktowac, piszac na adres oddziatu Colonnade, dzwonigc pod numer
+48 22 528 51 00 oraz wysytajac e-mail: info@colonnade.pl. We wszystkich sprawach dotyczacych prze-
twarzania danych osobowych, w szczegoélnosci w sprawie skorzystania z praw zwiazanych z przetwarza-
niem danych, sprzeciwu, przekazywania danych poza obszar EOG, mozna kontaktowac sie z inspektorem
ochrony danych osobowych w Colonnade (dpo@colonnade.pl) lub wysytajac pismo na adres oddziatu
Colonnade.
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